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제 1장  총    칙

제1조【목적】 이 규약은 「신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률」 및 그 하위규정에서 정하는 

바에 따라 종합신용정보집중기관인 한국신용정보원이 금융기관 전체로부터 신용정보를 집중관리․
활용하기 위하여 필요한 사항 및 신용정보주체 보호 등에 필요한 사항을 정함을 목적으로 한다. 

<개정 2016.9.1., 2020.8.4.>

제2조【정의】 이 규약에서 사용하는 용어의 정의는 다음과 같다.

  1.“신용정보”란 금융거래 등 상거래에서 거래상대방의 신용도와 신용거래능력 등을 판단

할 때 필요한 정보로서「신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률」(이하 “법”이라 한다) 제

2조제1호에 따른 정보를 말한다. <개정 2016.9.1., 2020.8.4.>

  2.“일반신용정보”란 이 규약에 의하여 집중관리․활용하는 신용정보를 말한다. <신설 2016.9.1.>

  3.“신용정보주체”란 일반신용정보의 주체가 되는 자로서 생존하는 개인, ‘기업(사업을 

경영하는 개인 및 법인과 이들의 단체를 말한다) 및 법인’(이하 “기업”이라 한다), 

실제 법인의 경영에 참여하여 법인을 사실상 지배하는 자로서 다음 각 목의 어느 하나

에 해당하는 자(이하 “관련인”이라 한다)를 말한다. <개정 2016.9.1., 2020.8.4., 2022.9.13.>

가. 「국세기본법」제39조제2호에 따른 과점주주로서 최다출자자인 자

나. 「국세기본법」제39조제2호에 따른 과점주주인 동시에 해당 기업의 이사 또는 감사

로서 그 기업의 채무에 연대보증을 한 자

다. 해당 법인의 의결권 있는 발행주식총수 또는 지분총액의 100분의 30 이상을 소유

하고 있는 자 <개정 2020.8.4.>

라. 해당 법인의 무한책임사원 <개정 2020.8.4.>

  4. “금융기관”이란 「신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률 시행령」(이하 “시행령”

이라 한다) 제21조제2항에 정한 자를 말한다.

  4의2. “채권인수전문기관”이란 금융기관 중 「예금자보호법」에 따른 정리금융기관,  

「금융회사부실자산 등의 효율적 처리 및 한국자산관리공사의 설립에 관한 법률」에 

따른 한국자산관리공사, 「상법」에 따라 설립된 주식회사 국민행복기금, 「농업협동

조합의 구조개선에 관한 법률」에 따른 농업협동조합자산관리회사를 말한다. <신설 

2016.12.29., 개정 2019.6.14., 2022.9.13.>

  4의3. “정책금융기관”이란 「기술보증기금법」에 따른 기술보증기금, 「신용보증기금

법」에 따른 신용보증기금, 「지역신용보증재단법」에 따른 신용보증재단과 그 중앙
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회, 「중소기업진흥에 관한 법률」에 따른 중소벤처기업진흥공단, 「소상공인 보호 및 

지원에 관한 법률」에 따른 소상공인시장진흥공단을 말한다. <신설 2019.6.14.>

  5.“대부업자”란 시행령 제21조제2항제19호에 정한 자를 말한다. <신설 2016.6.2.>

  6.“상호저축은행”이란 시행령 제5조제2항제9호에 정한 자를 말한다. <신설 2016.6.2., 

개정 2020.8.4.>

  7.“신용카드업자”란 금융기관 중「여신전문금융업법」제3조제1항에 따라 신용카드업의 

허가를 받은 자를 말한다. 다만,「여신전문금융업법」제2조제2호 가목에 따른 신용카

드 발행 및 관리 업무를 하지 않는 자는 제외한다. <신설 2016.9.1.>

  8.“증권회사”란 금융기관 중 「자본시장과 금융투자업에 관한 법률」제8조제3항에 따

른 투자중개업자를 말한다. <신설 2016.9.1.>

  8의2.“인터넷전문은행”이란 「은행법」에 따라 인가를 받아 설립된 은행 중 은행업을 

주로 전자금융거래(「전자금융거래법」제2조제1호에 따른 거래를 말한다)의 방법으로 

영위하는 은행을 말한다. <신설 2016.12.29.>

  8의3.“온라인투자연계금융업자”란 시행령 제21조제2항제28호에 정한 자를 말한다. 

<신설 2020.8.4.>

  9.“주채무계열”이란 「은행업감독규정」제79조제1항에 따라 금융감독원장이 선정한 계

열기업군을 말한다.

  10.“기타계열”이란 주채무계열이 아닌 계열기업군(계열기업군 및 그 소속기업체의 범위

는 「독점규제 및 공정거래에 관한 법률」제2조제2호를 준용한다)으로서 다음 각 목의 

계열기업군 중 한국신용정보원(이하 “신용정보원”이라 한다)이 지정하는 계열기업군

을 말한다. <개정 2016.9.1.>

   가. 금융기관으로부터 받은 신용공여가 1천억원 이상인 계열기업군

   나. 상호출자제한기업집단 등 공정거래위원회가 지정한 기업집단 <개정 2017.12.12.> 

  11.“신용공여”란 기업에 대한 대출, 지급보증 및 유가증권의 매입(자금지원적 성격에 

한한다), 기타 금융거래상의 신용위험을 수반하는 금융기관의 직접․간접적 거래로서 

「은행법 시행령」제1조의3 및 「자본시장과 금융투자업에 관한 법률 시행령」제336

조에 따른 신용공여의 범위를 준용하여 신용정보집중관리위원회가 정한다. <개정 

2022.9.13.>

  12.“상환능력심사 지원정보”란 금융기관이 차주의 상환능력을 심사하기 위해 활용하는 

정보로 제10조제1항제10호각목의 항목을 활용하여 산출한 정보를 말한다. <신설 

2016.7.21., 개정 2017.12.28., 2022.9.13.>

  12의2.“채권자 변동정보”란 금융기관과 개인인 신용정보주체의 금융거래로 인하여 발생한 
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채권이 제3자에게 양도되는 경우 해당 채권의 취득·양도·양수 사실에 관한 정보 및 

그 밖에 신용정보주체의 보호를 위하여 필요한 정보를 말한다. <신설 2016.12.29., 개정 

2020.8.4.>

  13.“연체”란 원금(분할상환금을 포함한다) 또는 이자를 상환하기로 약정한 기일에 상

환하지 아니한 경우를 말한다. <개정 2016.9.1., 2017.6.7.>

  14.“보험상품”이란「보험업법 시행령」제1조의2제2항부터 제4항까지의 각호에 의한 계약,

「수산업협동조합법 시행령」제69조의2 제3항각호에 의한 공제계약,「신용협동조합법 시행

령」제24조의2제4항각호에 의한 공제계약,「새마을금고법 시행령」제51조의2제4항각호에 

의한 공제계약,「우체국예금·보험에 관한 법률 시행령」제12조 각호에 의한 보험계약을 

말한다. <신설 2016.3.11., 개정 2016.9.1.>

  15.“회생절차”란 「채무자 회생 및 파산에 관한 법률」(이하 “채무자회생법”이라 한

다)에 따른 회생절차 및 간이회생절차를 말한다. <신설 2016.9.1.>

  16.“회생계획인가결정”이란 채무자회생법에 따른 회생계획인가의 결정을 말한다. <신설 

2016.9.1.>

  17.“개인회생절차”란 채무자회생법에 따른 개인회생절차를 말한다. <신설 2016.9.1.>

  18.“변제계획인가결정”이란 채무자회생법에 따른 변제계획인가결정을 말한다. <신설 

2016.9.1.>

  19.“개인회생면책결정”이란 채무자회생법 제624조의 규정에 의한 면책의 결정을 말한

다. <신설 2016.9.1., 개정 2022.9.13.>

  20.“파산면책결정”이란 채무자회생법 제564조의 규정에 의한 면책허가결정을 말한다. 

<신설 2016.9.1.>

  21.“보전처분등”이란 채무자회생법 제43조의 규정에 의한 보전처분 또는 보전관리명

령, 같은 법 제44조의 규정에 의한 중지명령, 같은 법 제45조의 규정에 의한 포괄

적 금지명령, 같은 법 제323조의 규정에 의한 처분, 같은 법 제592조의 규정에 의

한 결정, 같은 법 제593조의 규정에 의한 중지 또는 금지명령 및 기타 이와 유사한 

금융기관이 보유하고 있는 채권을 변제 기타 이와 유사한 방법으로 소멸하게 하는 

행위를 제한하는 법원의 재판을 말한다. <신설 2016.9.1.>

  22.“영업일”이란 통상 은행이 점포에서 정상적인 영업을 하는 날을 말한다. <신설 

2016.9.1.>

  23. 삭제 <2022.9.13.>

  24. 삭제 <2022.9.13.>

  25. “대출 약정의 이행 현황 정보”란 금융기관이 각 업권별 감독규정 등 관련 규정에 
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따라 신용정보주체와 체결한 약정(위반시 향후 3년간 주택 관련 대출이 제한될 

수 있다는 내용의 약정)과 관련된 정보를 말한다. <신설 2020.8.4.>

제3조【적용범위】 이 규약은 금융기관 및 「자산유동화에 관한 법률」제10조제1항에 따라 

유동화자산(금융기관이 자산보유자인 경우에 한한다)의 관리를 위탁받은 자에 대하여 적

용한다. <개정 2016.9.1., 2016.12.29.>

제 2 장 집중관리·활용정보

제4조【식별정보】 식별정보란 특정 신용정보주체를 식별할 수 있는 다음 각 호의 정보를 

말하며, 해당 식별정보의 세부사항은 <별표 1>「신용정보관리기준」을 따른다. <개정 

2022.9.13.>

   1. 개인 : 성명 및 주민등록번호

   2. 기업 : 사업자등록번호, 법인(주민)등록번호, 기업의 상호 또는 명칭, 대표자 성명, 업종

제5조【신용거래정보】 신용거래정보란 다음 각 호의 정보를 말한다. <개정 2022.9.13.>

   1. 개설⋅발급정보 및 기타 금융거래 정보 <개정 2022.9.13.>

   2. 개인대출정보

   3. 카드대출정보 <개정 2016.7.21.>

   4. 보험계약대출정보 <신설 2019.7.17.>

   5. 개인채무보증정보

   6. 기업신용공여정보

   7. 신용카드 이용・결제금액에 관한 정보(복수카드 정보 포함) <신설 2016.9.1., 개정 2021.12.2.>

   8. 사고회원정보 <신설 2016.9.1.>

 

제6조【신용도판단정보】 ① 신용도판단정보란 다음 각 호의 정보를 말한다. <개정 2022.9.13.>

   1. 연체정보

   2. 대위변제・대지급정보

   3. 부도정보

   4. 금융질서문란정보
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   5. 관련인정보

   6. 미수(위탁자가 증권시장에 상장된 증권을 매매거래함에 있어 증권회사에 납부하여

야 하는 매수대금 또는 매도증권을 「자본시장과 금융투자업에 관한 법률」 제393조

제1항에 따른 한국거래소의 증권시장업무규정에서 정하는 결제일까지 납부하지 아니

한 경우를 말한다. 이하 같다)발생정보 <신설 2016.9.1., 개정 2019.7.17.>

   7. 신용거래의 무담보 미수채권(증권회사가 채권 회수를 위하여 위탁자의 신용거래융자 

또는 신용거래 대주를 임의로 상환․정리한 이후에도 잔존하는 미회수채권을 말한다. 

이하 같다)정보 <신설 2016.9.1.>

  ② 연체정보등이란 연체정보, 대위변제・대지급정보, 부도정보 및 관련인 정보를 말한다. 

<개정 2016.9.1., 2022.9.13.>

제7조【신용거래능력판단정보】 신용거래능력판단정보란 개인의 재산․채무․소득 등과 기업의 

개황, 사업의 내용, 재무에 관한 사항 등 신용정보주체의 신용거래능력을 판단할 수 있는 

정보를 말한다. <개정 2022.9.13.>

제8조【공공정보】 공공정보란 공공기관(시행령 제19조제2항 각 호의 일반신용정보를 보유한 

공공기관을 말한다. 이하 같다) 또는 금융기관이 보유하고 있는 다음 각 호의 정보를 말한다. 

<개정 2022.9.13.>

   1. 「국세징수법」에 의한 국세 체납자에 대한 정보

   2. 「지방세기본법」에 의한 지방세 체납자에 대한 정보

   3. 「질서위반행위규제법」에 의한 과태료 체납자에 대한 정보

   4. 「관세법」에 의한 관세체납자에 대한 정보

   5. 「민사집행법」에 의한 채무불이행자명부 등재자에 대한 정보

   6. 「고용보험 및 산업재해보상보험의 보험료징수 등에 관한 법률」에 의한 고용・산재

보험료 체납자에 대한 정보

   7. 회생절차가 진행되고 있는 자에 대한 정보

   8. 개인회생절차가 진행되고 있는 자에 대한 정보

   9. 파산면책결정을 받은 자에 대한 정보

  10. 신용회복지원협약에 따라 신용회복지원이 확정된 자에 대한 정보(소상공인ㆍ자영업자 

새출발기금 지원 협약에 따라 신용회복위원회와 채무조정 약정을 체결한 자에 대한 

정보를 포함한다) <개정 2022.9.13.>

  11. 한국자산관리공사의 신용회복규정에 의해 채무조정이 확정된 자에 대한 정보
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  12. 중소벤처기업부의 재창업자금을 지원받은 자, 신용보증기금, 기술보증기금으로부터 

재도전 기업주 재기지원보증 및 각 지역 신용보증재단으로부터 재도전지원 특례보증

을 받은 자에 대한 정보 <개정 2017.6.7., 2017.12.12., 2019.6.14.> 

  13. 「해외이주법」에 의한 해외이주신고확인서상 신고자에 대한 정보

  14. 조달청의 정부 납품실적 및 납품액 정보

  15. 행정안전부 주민등록전산정보자료에 의해 사망 또는 주민등록번호 변경 사실이 확인

된 자에 대한 정보 <개정 2017.2.7., 2017.12.12.> 

  16. 국세청 모범납세자로 선정된 자에 대한 정보

  17.「근로기준법」에 의한 임금등 체불자료에 대한 정보

  18. 국민행복기금이 협약금융기관등으로부터 채권을 매입한 자, 채무조정 약정을 체결한 자 

및 국민행복기금이 보유하거나 채무조정 약정을 체결한 채권을 한국자산관리공사가 

매입한 자에 대한 정보 <개정 2018.9.6.>

  19. 다음 각 목의 어느 하나에 해당하는 기업 또는 조합의 인증ㆍ인가ㆍ인정ㆍ지정ㆍ등록 

등의 여부에 관한 정보 <신설 2020.8.4.>

     가. 「사회적기업 육성법」 제2조제1호에 따른 사회적기업

     나. 「협동조합 기본법」 제2조제1호에 따른 협동조합 및 같은 조 제3호에 따른 사회적

협동조합

     다. 「국민기초생활 보장법」 제18조에 따른 자활기업

     라. 「도시재생 활성화 및 지원에 관한 특별법」 제2조제1항제9호에 따른 마을기업

     마. 「벤처기업육성에 관한 특별조치법」 제2조제10항에 따른 소셜벤처기업 <신설 2022.

9.13.>

  20. 「국민건강보험법」에 의한 건보급여 부당이득금 체납자에 대한 정보 <신설 2021.12.2.>

  21. 「국민건강보험법」에 의한 건강보험료 체납자에 대한 정보 <신설 2022.6.2.>

  22. 「국민연금법」에 의한 연금보험료 체납자에 대한 정보 <신설 2022.6.2.>

  23. 소상공인ㆍ자영업자 새출발기금 지원 협약에 따라 새출발기금이 협약금융기관등으로

부터 채권을 매입하여 채무조정 약정을 체결한 자에 대한 정보 <신설 2022.9.13.>

제 3 장 일반신용정보의 관리

제 1 절 일반원칙
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제9조【관리기관】 ① 금융기관은 일반신용정보의 등록․해제․정정․삭제사유가 발생한 경우  

지체 없이 전산망을 통하여 신용정보원에 해당 일반신용정보를 등록․해제․정정․삭제하여야 

한다. 다만, 전산망을 통하여 일반신용정보를 등록․해제․정정․삭제할 수 없는 경우로서 신

용정보원이 특별히 인정하는 경우 신용카드 이용・결제금액에 관한 정보(복수카드 정보 

포함), 사고회원정보, 미수발생정보, 신용거래의 무담보 미수채권정보를 제외한 일반신용

정보는 <별지 제2호 서식>「일반신용정보 사유발생보고서｣ 또는 <별지 제3호 서식>「일

반신용정보정정요청서｣ 로, 기업신용공여정보는 <별지 제4호 서식>「기업신용공여정보 사

유발생보고서」, <별지 제5호 서식>「기업어음거래상황표」로 등록․해제․정정․삭제할 수 있

다. <개정 2016.9.1., 2021.12.2., 2022.9.13.>

  ② 「자산유동화에 관한 법률」제10조제1항에 의하여 유동화자산(금융기관이 자산보유자

인 경우에 한한다)의 관리를 위탁받은 자는 위탁받은 자산에 대하여 유동화전문회사의 

명의로 제1항의 업무를 수행하여야 한다. <신설 2016.9.1., 개정 2016.12.29.>

제10조【일반신용정보의 등록】 ① 금융기관은 일반신용정보(신용카드 이용·결제금액에 

관한 정보, 사고회원정보, 미수발생정보, 신용거래의 무담보미수채권정보는 제외한다)를 

등록하는 경우 신용정보주체에 대한 다음 각 호의 정보를 등록한다. <개정 2016.9.1., 

2022.9.13.>

  1. 별표1에 따른 식별정보

  2. 등록사유

  3. 사유발생일자

  4. 사유해제일자

  5. 해제사유

  6. 금액(등록․연체금액)

  7. 등록일자

  8. 약정일자

  9. 계좌를 식별하기 위하여 금융기관이 부여한 번호(이하 “계좌번호”라 한다)

  9의2. 법원이 부여한 사건번호 및 그 사건번호를 부여한 법원의 정보(단, 별표1에서 규정하는 

경우에 한하여 등록) <신설 2017.2.7.>

  10. 상환능력심사 지원정보 산출에 필요한 다음 각 목에 해당하는 정보(개인대출정보, 장기

카드대출(카드론), 단기카드대출(현금서비스) 및 보험계약대출정보에 한한다) <신설 

2016.7.21., 개정 2017.12.12., 2017.12.28., 2018.9.6., 2018.12.6., 2019.7.17., 2019.12.23., 
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2022.9.13.>

가. 대출신청․접수․만기 등의 일자 <개정 2022.9.13.>

나. 삭제 <2018.12.6.>

다. 대출금리

라. 상환방식

마. 대출만기약정․만기연장․거치 등의 기간(또는 종료일) <개정 2022.9.13.>

바. 만기지정액

사. 삭제 <2022.9.13.>

아. 연간 원리금 상환 예정액(가목부터 사목까지의 정보를 등록하지 않는 경우에 한한다) 

<신설 2017.12.28., 개정 2018.12.6.>

자. 삭제 <2022.9.13.>

차. 삭제 <2022.9.13.>

  11. 삭제 <2020.8.4.>

  12. 대출 약정의 이행 현황 정보 관련 등록 항목(주택관련 담보대출 및 전세자금대출에 한한

다.) <신설 2020.8.4.>

    가. 추가약정종류

   나. 약정이행 상태 및 확인일자

  다. 약정위반 여부 및 위반일자

   라. 주택수

 마. 담보종류

  13. 금융기관이 상환능력심사 지원정보와 함께 차주의 상환능력을 심사하기 위해 필요한 

고가주택 담보대출, 고액 신용대출 등의 대출 차주를 구분하기 위한 정보 <신설 

2020.11.30., 개정 2022.9.13.>

  ② 금융기관은 개인대출정보, 장기카드대출(카드론), 단기카드대출(현금서비스) 및 보험계

약대출정보와 관련하여 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우 제1항제10호의 정보를 

등록하지 않고 다음 각 호에서 정한 코드를 등록하여야 한다. <신설 2016.9.1., 개정 

2017.12.12., 2018.9.6., 2018.12.6., 2019.7.17.>

   1. 만기일자가 경과된 경우 : 11

   2. 기한의 이익이 상실된 경우 : 12

   3. 특수채권으로 편입된 경우(상각을 포함한다) : 13

   4. 개인회생절차가 진행중인 경우 : 14

   5. 신용회복지원이 확정된 경우 : 15
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   6. 채권을 양수한 경우 : 16

   7. 상환방식이 일반적이지 않은 경우 : 17

   8. 차주가 사망하거나 기타 사유로 제1항제10호의 정보를 등록할 수 없는 경우 : 18

  ③ 금융기관은 미수발생정보 및 신용거래의 무담보 미수채권의 정보를 등록하는 경우 

신용정보주체에 대한 다음 각 호의 사항을 등록한다. <신설 2016.9.1., 개정 2022.9.13.>

 1. 미수발생정보의 경우

   가. 증권회사명

   나. 위탁자명

   다. 식별정보

   라. 등록사유(미수발생 구분)

   마. 미수발생일

  2. 무담보미수채권의 경우

   가. 증권회사명

   나. 위탁자명

   다. 식별정보

   라. 미수발생(변동)일

   마. 미수채권최종액(미수채권 잔액이 변동하는 경우 정정한다)

  ④ 금융기관은 일반신용정보를 등록하는 경우 금융기관을 식별할 수 있는 코드를 함께 

등록하여야 한다. <신설 2016.9.1.>

  ⑤ 금융기관은 개인대출정보, 장기카드대출(카드론), 보험계약대출정보, 기업신용공여정보 

및 연체정보등은 발생내역별로 등록하고 그 외의 일반신용정보는 신용정보주체별로 등록

함을 원칙으로 한다. <개정 2016.7.21., 2016.9.1., 2019.7.17., 2022.9.13.>

  ⑥ 금융기관은 확실하지 아니한 개인신용정보를 등록하여서는 아니 된다. <신설 2016.9.1.>

제 2 절 식별정보

제11조【식별정보의 등록】 ① 식별정보는 신용거래정보, 신용도판단정보, 신용거래능력

판단정보, 공공정보와 함께 신용정보주체별로 구분하여 등록한다. <신설 2022.9.13.>

  ② 금융기관은 신용정보주체의 식별번호가 변경된 사실을 인지하게 된 경우 변경정보를 

등록하여야 한다. <개정 2022.9.13.>

  ③ 금융감독원장이 선정하는 주채무계열 소속기업체의 편입, 제외 등의 내용은 신용정
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보원이 직접 등록하며, 금융거래 관계가 있는 기타계열에 대한 계열기업군 형성 및 변동

상황은 매 반기 말까지 금융기관이 신용정보원에 등록하여야 한다. <개정 2022.9.13.>

제 3 절 신용거래정보

제12조【신용거래정보의 등록】 ① 개인대출정보, 카드대출정보, 보험계약대출정보, 개인채

무보증정보, 기업신용공여정보는 다음 각 호에 따라 등록하며, 신용거래정보의 등록사유․
등록코드, 해제코드, 등록시기 등 세부사항은 <별표 1>「신용정보관리기준」에 따른다. 

<신설 2022.9.13.>

   1. 해당 신용거래정보의 등록사유발생일은 금융기관과 신용정보주체간 해당 거래가 발

생한 날을 말한다. 다만, 등록사유발생일이 공휴일(토요일 포함)인 경우에는 다음 영업

일을 등록사유발생일로 한다.

   2. 해당 신용거래정보의 등록금액은 잔여 대출원금으로 한다.

   3. 해외대출금, 해외지급보증의 등록대상은 해외영업점과 주민등록번호로 약정한 개인, 

사업을 경영하는 개인(이하 “개인사업자”라 한다), 국내법인(해외지사를 포함한다) 

등으로 한다.

4. 기업신용공여정보 등록 시 국내에 모기업을 둔 해외현지법인의 신용공여를 포함하

여 등록한다.

  ② 금융기관이 개인대출채권 및 신용공여를 특수채권으로 편입함에 따라 기 등록된 정

보를 정정하는 경우에는 대출 종류, 등록금액, 계좌(거래)번호 등을 정정할 수 있다. 다만 

기존 정보를 해제하고 특수채권으로 등록(부분상각을 포함한다)하는 경우에는 기존 정보

의 계좌(거래)번호를 함께 등록하여야 한다. <개정 2022.9.13.>

  ③ 제10조제1항제10호의 정보를 등록한 금융기관은 신용정보원이 「은행업 감독규정」 

등 관련 규정에서 정한 기준을 고려하여 산출한 상환능력심사 지원정보 및 제10조제1

항제13호의 정보를 제공받을 수 있다. <개정 2022.9.13.>

  ④ 다음 각 호의 경우에는 제10조제1항제10호의 정보를 등록하지 않는다. 이 경우 신용

정보원은 관련 상환능력심사 지원정보를 산출하지 않는다. <개정 2022.9.13.>

   1. 삭제 

   2. 만기경과, 기한의이익상실, 특수채권, 매입채권, 회생채권, 신용회복채권. 다만, 이 

경우 제10조제1항제10호의 등록항목을 등록하지 않고 별도의 구분 값을 등록하여야 

한다.
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   3. 제10조제1항제10호의 상환능력심사 지원정보를 산출하기 위한 대출현황 정보가 없

는 경우 

  ⑤ 삭제 <2021.12.2.>

  ⑥ 신용카드업자는 2개 이상의 서로 다른 신용카드업자로부터 개인신용카드(신용체크카드를 

포함한다. 이하 같다)를 발급받은 자(이하 “복수카드소지자”라 한다)에 대한 정보를 다음 

각 호의 정보를 제외하고 당월 12영업일 이내로 제공받을 수 있다. <신설 2016.9.1., 개정 

2021.12.2.>

   1. 개인신용카드 2개를 서로 다른 신용카드업자로부터 발급받은 자에게 개인신용카드를 

발급한 신용카드업자의 상호

   2. 신용판매 신용공여한도 및 단기카드대출(현금서비스) 신용공여한도(복수카드소지자 별

로 합계한 금액은 제외한다)

제13조【신용회복시 신용거래정보 관리기준】 ① 제9조제1항에도 불구하고 신용정보원은 

법원으로부터 파산면책결정 또는 개인회생면책결정에 대한 정보를 제공받은 경우 다음 

각호에 따라 해당 신용정보주체에 대한 신용거래정보를 해제한다. <개정 2019.7.17., 

2022.6.2., 2022.9.13.>

  1. 파산면책결정에 대한 정보를 제공받은 경우 : 파산면책결정을 받은 신용정보주체에 대

한 제5조제2호, 제3호 및 제5호의 정보를 해제

  2. 개인회생면책결정에 대한 정보를 제공 받은 경우 : 개인회생면책결정을 받은 신용정보

주체에 대한 제5조제2호 중 신용대출(대출(담보)종류코드 100) 및 제3호의 정보를 해제 

  ② 금융기관은 제1항에 따라 해제된 정보 중 파산면책결정 또는 개인회생면책결정의 효력

이 미치지 않는 채권에 관련된 정보를 다시 등록하여야 한다. <개정 2022.6.2.>

  ③ 금융기관은 신용거래정보가 파산면책결정 또는 개인회생면책결정을 사유로 해제된 후 

파산면책결정 또는 개인회생면책결정이 취소되거나 실효된 경우 파산면책결정 또는 개인

회생면책결정을 사유로 해제된 신용거래정보를 다시 등록한다. 이 경우 등록금액 및 등록

사유 발생일은 파산면책결정 또는 개인회생면책결정을 사유로 해제된 그 정보의 등록금액 

및 등록사유가 발생한 날로 한다. <본조신설 2016.9.1., 개정 2022.6.2.>

제 4 절 신용도판단정보
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제14조【신용도판단정보의 등록】 연체정보등은 다음 각 호에 따라 등록하며, 신용도판단정보

의 등록사유, 등록코드, 해제사유, 등록시기 등 세부사항은 <별표 1>「신용정보관리기준」에 

따른다. <신설 2022.9.13.>

1. 연체 및 대위변제・대지급정보의 등록사유발생일은 연체기산일로부터 별표 1의 등록

사유에서 정하는 기간이 되는 날을 말한다. 다만, 등록사유발생일이 공휴일(토요일 

포함)인 경우에는 다음 영업일을 등록사유발생일로 한다.

2. 제1호의 연체기산일은 원금(분할상환금을 포함한다) 또는 이자를 상환하기로 한 약

정기일의 다음날로 하며, 원금 또는 이자의 일부상환에 의해 차기납입일이 변경된 

경우 차기납입일의 다음 날로 한다.

3. 연체정보의 등록금액은 등록사유가 발생한 날의 잔여 대출원금으로 하며, 연체금액은 

실제 연체가 발생한 금액으로 한다. 다만, 신용카드의 경우 등록금액은 신용카드대금

을 청구하였으나 등록사유가 발생한 날을 기준으로 결제되지 않은 원금(할부로 청구

된 경우 미결제원금을 포함한다)으로 한다.

4. 최초 연체정보등을 해당 금융기관에서 특수채권으로 편입할 경우에는 각 등록코드 앞

에 “7”을 추가한다. 다만, 특수채권으로 편입된 신용도판단정보의 관련인의 경우 

각 등록코드 앞에 “8”을 추가한다.

    5. 해외대출금연체, 해외지급보증대지급금 등록대상은 해외영업점과 주민등록번호로 약정

한 개인, 개인사업자, 국내법인(해외지사를 포함한다) 등으로 하며, 국내에 모기업을 둔 

해외현지법인의 신용공여 연체는 등록하지 아니한다. <개정 2022.9.13.>

    6. 채무부존재소송 등과 관련된 경우에는 최종 확정판결일을 등록사유발생일로 본다.

제15조【신용도판단정보의 등록 특례】 ① 금융기관은 신용정보주체가 다음 각 호의 어느 

하나에 해당하는 경우에는 연체정보등을 등록하지 않을 수 있다.

 1. 본인소유 부동산을 담보로 한 가계자금대출로서 동 부동산의 소유권 이전에 따른 채무

인계절차 미필로 등록대상이 된 매도인

 2. 건설업자가 대출이자를 부담하는 조건으로 아파트 등의 분양계약자에게 실행된 대출

금으로서 건설업자가 부도 등으로 인하여 대출이자를 납부하지 않아 등록대상이 된 자

 3. 본인의 예・적금, 주식 등의 금융자산을 담보로 한 불입액 범위내의 대출을 연체한 자

  ② 금융기관은 관련인이 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우에는 관련인정보를 등록

할 수 없다.

  1. ｢중소기업창업 지원법｣ 및 ｢기술보증기금법｣에 의한 투자행위 등으로 인하여 투자대

상업체의 관련인이 된 중소기업창업투자회사 및 「여신전문금융업법」에 의해 등록된 
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신기술사업금융업자 등

  2. ｢정부출연․위탁기관 경영혁신 추진계획｣에 따른 구조조정 대상기관에 대한 출자법인 등

  3. 자본금의 30%이상을 출자한 국가, 지방자치단체, 금융기관

   4. 정책금융기관으로부터 연대보증 면제 및 지원(직접 자금지원 또는 대출에 대한 보증 

등)을 받은 관련인이 다음 각 목의 요건을 충족한 경우 <신설 2019.6.14.>

     가. 정책금융기관이 해당 지원 건에 대해 등록하는 관련인 정보의 경우, 피관련인의 

연체기산일로부터 7개월 이내(보증기관은 대지급발생일로부터 1개월 이내)에 동 

기관이 관련인의 책임·투명경영이행약정 준수를 결정한 경우

     나. 보증부대출 취급기관이 해당 지원 건에 대해 등록하는 관련인 정보의 경우, 피관

련인의 연체기산일로부터 7개월 이내에 관련인이 동 기관에게 정책금융기관과 체

결한 책임·투명경영이행약정을 준수하였음을 증명하는 경우

  ③ 금융기관은 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우에는 어음 및 수표의 최종부도거

래정보를 제외한 신용도판단정보를 등록할 수 없다. <개정 2017.12.12.>

1. 등록사유발생일로부터 7년이 경과한 경우

2. 채권 관련 정보는 해당 채권의 소멸시효가 완성된 날

  ④ 금융기관은 신용정보주체가 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우에는 연체정보등

을 등록할 수 없다.

  1. 종전 업권별 규약상 「기업구조조정 협약」에 의한 기업개선작업 대상기업

  2. 채권금융기관협의회에 의한 기업개선작업 대상기업임이 객관적으로 인정되는 대상기업

  3. 「신용위험평가협의회 협약」대상기업

  4. 「채권은행협의회 운영협약」해당기업

  5. 「기업구조조정 촉진법」에 의한 기업

  6. 채권금융기관의 「기업구조조정업무운영협약」에 의한 기업

  7. 「PF대주단협의회 운영협약」의 적용을 받은 채권금융기관 공동관리 기업

  ⑤ 금융기관은 연체정보등의 등록사유 발생 전에 보전처분등이 있는 경우 해당 정보를 

등록할 수 없다. <신설 2017.6.7.>

제16조【신용회복시 신용도판단정보 관리기준】① 제9조제1항에도 불구하고 신용정보원

은 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우 해당 신용정보주체에 대한 연체정보등을 

해제한다.

   1. 법원으로부터 변제계획인가결정 또는 파산면책결정에 대한 정보를 제공받은 경우

   2. 신용회복위원회로부터 신용회복지원 확정에 대한 정보를 제공 받은 경우
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   3. 한국자산관리공사로부터 채무조정확정에 대한 정보를 제공 받은 경우

  ② 금융기관은 제1항에 따라 해제된 정보 중 변제계획인가결정, 파산면책결정, 신용회복지원 

확정 또는 채무조정확정의 효력이 미치지 않는 채권에 관련된 정보를 다시 등록하여야 한다.

  ③ 금융기관은 연체정보등이 해제된 후 해당 해제사유가 취소 또는 실효된 경우 다음 각 

호에 따라 해당 해제사유로 해제된 연체정보등을 다시 등록한다. 이 경우 연체금액, 등록

금액 및 등록사유 발생일은 다음 각 호에 따른다.

   1. “신용회복위원회의 신용회복지원 확정이 있는 경우”, “새출발기금과 채무조정 약

정을 체결한 경우”, “회생계획인가결정이 있는 경우”, “변제계획인가결정이 있는 

경우” 또는“파산면책결정이 있는 경우”로 연체정보등이 해제된 후 신용회복지원 확

정, 새출발기금과의 채무조정 약정, 회생계획인가결정, 변제계획인가결정 또는 파산면책

결정이 취소되거나 실효된 경우 : 연체금액은 법령 등에 따라 변제충당후 남은 나머지 

원금을, 등록금액 및 등록사유 발생일은 해제된 그 정보의 등록금액 및 등록사유가 발

생한 날로 한다. <개정 2022.9.13.>

   2. “개별 금융기관의 신용회복지원이 있는 경우”, “채무의 상환을 유예한 경우” 및 

기타 이와 유사한 사유로 연체정보등이 해제된 후 개별 금융기관의 신용회복지원, 채무

의 상환을 유예한 결정 등이 취소되거나 실효된 경우 : 연체금액은 당사자 사이의 약정 

또는 민법 등에 따라 변제충당 후 남은 원금을, 등록금액 및 등록사유 발생일은 해제 전

의 채권이 유효한 경우 그 채권의 등록금액 및 등록사유가 발생한 날, 해제 전의 채권이 

소멸된 경우 새로 발생한 채권의 등록금액 및 등록사유가 발생한 날로 한다.

  ④ 회생계획인가결정이 있어 회생계획에 따라 변경된 채무를 채무자가 연체한 경우 등록

금액, 연체금액, 등록사유 발생일 등은 회생계획에 따라 변경된 채무를 기준으로 산정한

다. <신설 2016.9.1.>

제17조【어음 및 수표의 회수인정】 ① 부도처리된 어음 및 수표를 분실․멸실 등의 사유로 

제출할 수 없어 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 조치를 취한 경우에는 해당 어음 또

는 수표 용지를 회수한 것으로 인정할 수 있다. <개정 2016.9.1.>

  1. 수사기관의 증거물 압수확인서를 제출한 경우

  2. 변제공탁을 한 경우

  3. 공시최고와 함께 어음 및 수표금액을 별단예금에 입금한 경우

  4. 어음 및 수표에 대하여 법원의 제권판결을 받은 경우

  5. 어음 및 수표의 결제 당시 소지인(이하 “최종소지인”이라 한다)에 대한 채무부존재 

확인소송에서 승소하였거나 최종소지인으로부터 실명확인증표(주민등록증, 운전면허
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증 등) 사본을 첨부한 결제확인서 등을 받은 경우

  6. 등록사유발생일로부터 5년이 경과되고 어음 및 수표의 최종소지인의 사망, 행방불명, 주

민등록 말소 등 부득이한 사유로 결제확인서를 받을 수 없는 경우로서 부도 처리된 

신용정보주체가 다음 각 목의 어느 하나에 해당하는 조치를 취한 경우

     가. 신문공고와 함께 어음 및 수표 금액을 별단예금에 입금한 경우

     나. 신문공고일로부터 3개월 이상 경과한 날까지 어음 및 수표의 소지인 또는 이해관

계인으로부터 권리관계에 대한 신고가 없는 경우

  7. 등록사유발생일로부터 5년이 경과되고 부도처리한 어음․수표를 회수할 수 없거나, 제1호

부터 제6호까지의 규정에 의하여 처리할 수 없는 부득이한 경우에 한하여 영업점장이 

특별히 인정하는 경우

  ② 제1항제6호에 의한 신문공고 신청이 있어 그 타당성이 인정된 경우에는 해당 신용정

보주체로 하여금 전국 일간지에 2회 이상 공고토록 하되 금융기관이 정하는 바에 따라 

다음 각호의 사항이 포함되도록 한다.

1. 어음 및 수표의 종류, 번호, 발행일, 발행인, 지급장소, 발행금액

2. 공고인의 성명

3. 공고의 취지

4. 어음 및 수표의 소지인이 권리관계를 신고할 장소 및 신고 기간

  ③ 별단예금 입금액은 제1항제3호의 경우 제권판결문을 제출할 때까지, 제1항제6호가목의 

경우에는 해당 권리관계에 대한 신고기간이 끝날 때까지 예치하도록 하여야 한다.

제 5 절 신용거래능력판단정보

제18조【신용거래능력판단정보의 등록】 신용거래능력판단정보의 등록사유, 등록코드, 

등록시기 등 세부사항은 <별표 1> 「신용정보관리기준」에 따른다. <신설 2022.9.13.>

제 6 절 공공정보

제19조【공공정보의 등록】 ① 공공정보의 등록사유・등록코드, 해제사유・해제코드 등 

세부사항은 <별표 1>「신용정보관리기준」에 따른다. <신설 2022.9.13.>
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  ② 제8조제10호, 제11호 및 제23호에 따른 정보는 연체정보등이 등록된 신용정보주체에 

한하여 등록한다. <개정 2022.9.13.>

제20조【개인회생절차 진행정보의 관리기준】 제9조제1항에도 불구하고 신용정보원은 개

인회생결정의 변제계획인가결정정보(등록코드 1301)가 등록되는 신용정보주체에 대하여 

이미 개인회생절차의 개시신청으로 인한 보전처분, 중지·금지명령, 포괄적 금지명령 

및 개인회생절차의 개시결정을 받은 정보(등록코드 1311)가 등록되어 있는 경우 해당 

정보(등록코드 1311)를 해제한다. <개정 2022.9.13.>

제 7 절 기타사항

제21조【일반신용정보의 공유예외】 ① 금융기관은 다음 각 호의 정보를 신용정보원으로부

터 제공받을 수 없다. 

   1. 연체정보 및 대위변제․대지급정보(다만 공단신용보증대지급금은 제외한다)중 등록금액 

100만원 이하의 정보(이하 “소액연체정보”라 한다)

   2. 제8조제12호의 정보

   3. 제8조제12호가 등록될 당시 같은 조 제8호부터 제11호까지 정보, 제23호의 정보 및 

해제사유가 발생하여 보존 중에 있는 연체정보등 <개정 2022.9.13.>

  ② 제1항에도 불구하고 금융기관은 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우 신용정보

원으로부터 소액연체정보를 제공받을 수 있다. <개정 2016.6.2., 2016.9.1., 2016.12.29., 

2018.12.6.>

   1. 해당 신용정보주체에 대하여 등록된 신용도판단정보(유동화전문회사의 금융기관이 아닌 

자산관리자 및 채권인수전문기관이 등록한 신용도판단정보는 제외)가 2건 이상인 경우

   2. 제1호에 의하여 제공된 소액연체정보가 해제되지 않은 경우

  ③ 다른 조항에도 불구하고 금융기관은 신용정보원으로부터 해당 금융기관이 등록한 

일반신용정보와 다른 금융기관이 등록한 신용정보주체의 개인회생절차 신청으로 인한 

보전처분, 중지·금지명령, 포괄적 금지명령 및 개인회생개시결정 정보(등록코드 1311)

를 제공받을 수 있다. <개정 2016.6.2., 2016.9.1., 2017.12.12., 2018.12.6.>

  ④ 제2항에도 불구하고 다음 각호에 해당하는 경우에는 그에 따른다. 

   1. 금융기관이 아닌 자산관리자가 등록한 유동화전문회사의 일반신용정보는 해당 정보를 

등록한 기관 외에는 제공받을 수 없다. 또한 금융기관이 아닌 자산관리자가 자산을 

관리하는 유동화전문회사는 금융기관이 집중한 일반신용정보를 제공받을 수 없다.



- 18 -

   2. 채권인수전문기관이 등록한 다음 각목의 신용정보는 해당 정보를 등록한 기관 외에는 

제공받을 수 없다. 또한 채권인수전문기관은 금융기관이 집중한 일반신용정보 중에서 

다음 각목에 따라 자신이 집중한 정보와 동일한 종류의 정보는 제공받을 수 없다.

    가. 정리금융기관, 한국자산관리공사 및 농업협동조합자산관리회사가 등록한 신용거래

정보

    나. 주식회사 국민행복기금이 등록한 일반신용정보 중 공공정보를 제외한 정보

    다. 삭제 <2022.9.13.>

제22조【일반신용정보의 보존기간】 ① 신용거래정보, 신용거래능력판단정보 및 공공정보는 

해제사유가 발생한 경우 보존・공유하지 않는다. 다만, 신용카드 이용・결제금액에 관한 

정보(복수카드 정보 포함), 해제사유코드 “0088” 로 해제된 개인대출정보, 장기카드대출

(카드론)정보(이하 “대출계약철회정보”라 한다), 대출 약정의 이행 현황 정보 및 제10조

제1항제13호에 따른 고액 신용대출 차주를 구분하기 위한 정보는 다음 각 호에 따라 보

존・공유한다. 

   1. 신용카드 이용・결제금액에 관한 정보(복수카드 정보 포함) : 해제사유가 발생한 날로

부터 1년

   2. 대출계약철회정보 : 해제사유가 발생한 날로부터 1년 7영업일(다만, 대부업자가 등록

한 대출계약철회정보는 보존・공유하지 않는다)

   3. 대출 약정의 이행 현황 정보 : 약정위반일로부터 3년

   4. 고액 신용대출 차주를 구분하기 위한 정보 : 해당 차주의 총 신용대출이 1억원 이하

가 될 때까지

  ② 제1항에도 불구하고 기업어음거래정보는 등록사유가 발생한 날로부터 2개월간 보

존・공유한다. 다만, 만기일이 도래하지 않은 경우에는 만기일로부터 2개월간 보존한다. 

<개정 2022.9.13.>

  ③ 신용도판단정보는 해제사유가 발생한 경우 <별표 1>「신용정보관리기준」에 따라 보

존・공유한다.

  ④ 제3항에도 불구하고 신용도판단정보가 “채권을 금융기관에 양도한 경우(해제코드: 17)”로 

해제된 경우 삭제한다. <개정 2016.9.1.>

제23조【일반신용정보의 정확성 제고】 신용정보원은 일반신용정보의 정확성 여부 등을 

점검 또는 대사하기 위하여 금융기관에 일반신용정보 관련 자료를 요구할 수 있으며 해당 

금융기관은 이에 협조하여야 한다. 다만, 특별한 사정이 있으면 그러하지 아니하다. <개
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정 2016.9.1.>

제24조【업무처리기록의 보존】 금융기관은 일반신용정보를 등록․해제․정정․삭제한 경우 관

련 증명자료를 해당 조치일로부터 3년간 보존하여야 한다. <개정 2016.9.1.>

제 4 장  신용정보주체의 보호

제25조【개인신용정보의 제공․활용에 대한 동의】 ① 금융기관은 법 제32조제1항에 따라 신

용정보주체의 동의를 받아 개인신용정보를 신용정보원에 등록하여야 한다.

  ② 금융기관은 이 규약에 특별한 규정이 있는 경우를 제외하고 신용정보원에 등록된 일

반신용정보를 제공받을 수 있다.

  ③ 금융기관은 신용정보원으로부터 개인신용정보를 제공받고자 하는 경우 법 제32조제2

항에 따라 해당 신용정보주체로부터 동의(이하 “조회동의”라 한다)를 받아야 한다.

  ④ 제3항의 금융기관은 해당 신용정보주체로부터 조회동의를 받은 사실을 신용정보원에 

전자적 기록으로 제공하여야 한다.

  ⑤ 신용정보원은 제4항에 따라 금융기관으로부터 제공받은 전자적 기록의 진위여부를 주

기적으로 점검하여야 한다.

  ⑥ 신용정보원이 개인신용정보를 제공하는 경우로서 법 제32조제6항 각 호의 어느 하나에 

해당하는 경우에는 제1항부터 제5항까지의 규정을 적용하지 아니한다. <개정 2022.9.13.>

  ⑦ 신용정보원이 제5항의 업무를 수행하기 위한 자료의 제출을 요청하거나 제출된 자료

의 보완을 요청한 경우 해당 금융기관은 요청일로부터 1개월 이내에 자료를 제출하거나 

제출된 자료를 보완하여야 한다.

  [본조신설 2016.9.1.]

제26조【개인신용정보의 이용 제한】 ① 금융기관은 해당 신용정보주체가 신청한 금융거래등 

상거래관계의 설정 및 유지 여부 등을 판단하기 위한 목적으로만 개인신용정보를 이용

하여야 한다. 다만, 법 제33조 각호의 경우에는 그러하지 아니하다. <개정 2016.9.1.>

  ② 제1항에도 불구하고 신용카드업자는 복수카드정보를 해당 신용정보주체가 신청한 신

용카드거래 관계의 설정 및 유지 여부 등을 판단하기 위한 목적(상품과 서비스를 소개하거

나 그 구매를 권유할 목적으로 이용하는 경우는 제외한다)으로만 이용하여야 한다. <신설
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2016.9.1.>

  ③ 제1항에도 불구하고 금융기관은 신용정보주체가 개인회생절차의 개시결정 전에 보

전처분, 중지·금지명령, 포괄적 금지명령 결정을 받거나 해당 결정 없이 개인회생절차

의 개시결정을 받은 정보(등록코드 1311)를 해당 신용정보주체와의 신규 거래 개설 또

는 거래 확대를 방지하기 위한 목적으로만 이용하여야 한다. <신설 2017.2.7.>

  ④ 삭제 <2020.8.4.> 

제27조【일반신용정보의 누설 금지】 일반신용정보 업무와 관련한 임직원(퇴직자를 포함한

다)은 업무상 알게 된 신용정보주체의 일반신용정보등을 업무목적외로 누설 또는 이용하

여서는 아니된다. <개정 2016.9.1.>

제28조【일반신용정보의 정정⋅삭제】 ① 신용정보원은 금융기관이 제9조제1항에 따라 등

록․해제․정정․삭제한 사실을 확인하기 위하여 금융기관에 자료의 제출을 요구할 수 있으며 

해당 금융기관은 특별한 사정이 없는 한 이에 협조하여야 한다. <신설 2020.8.4.>

  ② 금융기관은 일반신용정보가 등록된 이후 신용정보주체로부터 정정청구 등을 받은 경

우 지체 없이 사실여부를 조사하여 사실과 다르거나 확인할 수 없는 경우에는 등록한 일

반신용정보를 “등록취소(코드 0077)”를 입력하여 삭제하거나, 사실과 같은 내용으로 정

정하여야 한다.

  ③ 채무자가 자신의 채무의 존재를 다투는 소(이행의소, 확인의소 등을 포함한다. 이하 

같다)를 제기하여 소송이 진행 중이거나 금융기관이 제기한 채무의 존재를 다투는 소에

서 채무자가 자신의 채무의 부존재를 주장한 경우 다음 각 호와 같이 하여야 한다.

  1. 연체정보등 등록 전 위 사유가 발생한 경우 연체정보등의 등록을 유예하여야 한다.

  2. 연체정보등 등록 후 위 사유가 발생한 경우 소송의 진행 사실 또는 부존재의 주장 사

실을 안날로부터 30일 이내 연체정보등을 “등록취소(코드 0077)”를 입력하여 삭제하

여야 한다.

  3. 연체정보등 외의 일반신용정보는 제2항에 따라야 한다.

제5장  채권자변동정보의 열람 등

제29조【채권자변동정보 등록기관】시행령 제5조제2항제1호부터 제20호까지의 금융기관 
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및 제21조제2항 각 호의 어느 하나에 해당하는 자는 개인인 신용정보주체와의 금융거래

로 발생한 채권에 대한 채권자변동정보를 이 규약에 따라 등록하여야 한다. <신설 

2020.8.4.>

제30조【채권자변동정보 등록정보】① 금융기관은 “채권의 취득·양도·양수에 관한 정

보”로서 다음 각 호의 정보를 등록하여야 한다. <신설 2020.8.4.>

  1. 채권양도 기준시점, 회차, 일자, 금액 및 사유

  2. 최초채권의 기관명, 법인번호, 관리(계좌)번호, 발생일자, 대출원금금액

  3. 양도기관의 기관명, 법인번호, 관리(계좌)번호

  4. 양수기관의 기관명, 법인번호, 관리(계좌)번호

  ② 금융기관은 “신용정보주체의 보호를 위하여 필요한 정보”로서 다음 각 호의 정보

를 등록하여야 한다.

  1. 채권의 소멸시효 완성여부 (소멸시효가 완성되지 않은 경우에는 소멸시효 기산일)

  2. 기한의 이익 상실 여부 및 상실날짜

  3. 채무 관련 가압류, 강제집행 등 법적 조치 집행 여부 및 집행 날짜

  4. 채권추심업자에 대한 채권추심의 위탁 여부 및 수탁업체의 이름

  5. 신용정보주체가 연락을 취할 수 있는 신용정보제공ㆍ이용자의 연락처

제31조【채권자변동정보 이용 제한】채권자변동정보는 신용정보주체 본인에 한해 열람이 

가능하며, 금융기관은 신용정보주체의 채권자 변동정보를 해당 신용정보주체에 대한 신용

평가 등 어떠한 목적으로도 이용해서는 아니 된다. 다만, 신용회복위원회는 채무조정 목적

에 한하여 이용할 수 있다. <신설 2020.8.4.>

제6장  보안관리

제32조【신용정보 인터넷망 이용】 ① 신용정보원의 “신용정보 인터넷망”을 이용하는 금

융기관은 다음 각 호에서 정한 사항을 준수하여야 한다. <개정 2016.9.1.>

  1. 해당 기관은 “신용정보 인터넷망”의 사용자를 지정하고, 신용정보원에 “인터넷망 

사용자 등록신청서”를 통하여 즉시 등록하여야 한다.

  2. 해당 기관은 인사이동, 기타의 사유에 따른 사용자 변경시 신용정보원에 그 변경내용
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을 통지하여야 한다.

  3. 사용자의 접근권한에 대한 관리책임은 해당 사용자 소속 기관에 있으며, 해당 기관은 

사용자의 접근권한을 제3자가 이용하도록 하여서는 아니 된다.

  4. 해당 기관은 사용자의 접근권한이 도용되거나 제3자가 이를 이용하고 있음을 인지한 

경우 즉시 해당 사용자의 접근권한을 차단하고 신용정보원에 통지하여야 한다.

  ② 금융기관이 제1항에 따른 의무를 준수하지 아니하여 발생한 사고에 대해서 신용정보원

은 책임을 지지 아니한다. <신설 2016.9.1.>

제33조【일반신용정보 전산시스템의 안전보호】 금융기관 및 신용정보원은 일반신용정

보 전산시스템(공동전산망을 포함한다)에 대한 제3자의 불법접근 또는 입력된 정보의 

변경․훼손․파괴 기타 위험에 대한 기술적․물리적․관리적 보안대책을 수립․시행하여야 한다. 

<개정 2016.9.1.>

제7장  보    칙

제34조【일반신용정보운영분담금】 금융기관은 일반신용정보의 이용 및 제공과 관련하여 법 

제26조에 따른 신용정보집중관리위원회에서 결정한 신용정보운영분담금을 부담한다. <개정 

2016.9.1.>

제35조【규약위반에 대한 제재】 ① 금융기관은 신용정보 교환업무의 효율적인 수행을 위

하여 신용정보 제공누락, 지연, 거짓 등록 등 이 규약에서 정한 사항을 위반하거나 의무

를 게을리하는 경우 법 제26조의 신용정보집중관리위원회에서 정한「일반신용정보 제재금 

부과규약」에 따라 제재금을 부담한다. <개정 2016.9.1.>

  ② 금융기관이 이 규약에서 정한 사항을 위반하는 경우 신용정보원은 금융기관의 일반

신용정보 제공・이용에 대한 제한조치를 취할 수 있다. <개정 2016.9.1.>

부      칙 <2015.12.31.>

제1조【시행일】이 규약은 2016. 1. 1. 부터 시행한다. 단, <별표3>의 규정은 2016. 1. 4. 부

터 시행한다.
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제2조【경과조치】① 이 규약 시행일 이전에 종전 “전국은행연합회의 「신용정보관리규

약」”의 규정, “여신전문금융협회의 「신용카드 정보교환 및 관리규약 제3장 및 제4

장」”의 규정, “금융투자협회의 「금융투자회사의 영업 및 업무에 관한 규정 제3장」”

의 규정에 따라 시행된 사항은 이 규약에 의해 시행된 것으로 본다. 

  ② 이 규약 시행일 이전에 신용정보의 교환·활용과 관련하여 전국은행연합회에 설치된 

신용정보협의회의 결정에 따라 시행된 사항은 이 규약에 의해 시행된 것으로 본다.

제3조【별도규정】① <별표3> 제5조에 따른 복수카드정보 및 제9조에 따른 사고회원정보에 

관한 사항에 대하여는 <별표3>에서 따로 정하지 아니하는 한 이 규약의 <별표3>외의 부

분(부칙은 제외한다)을 적용하지 아니한다. 

  ② <별표4> 제4조에 따른 미수정보등에 관한 사항에 대하여는 <별표4>에서 따로 정하지 

아니하는 한 이 규약의 <별표4>외의 부분(부칙은 제외한다)을 적용하지 아니한다.

제4조【공유제한】① 대부업 신용정보의 공유전까지 대부업자는 타 업권의 신용정보를 공

유할 수 없다. 

  ② <별표3> 제5조에 따른 복수카드정보 및 제9조에 따른 사고회원정보는 <별표3> 제2조

에 따른 신용카드업자 외에는 공유할 수 없다. 

  ③ <별표4> 제4조에 따른 미수정보등은 <별표4> 제1조에따른 증권회사 외에는 공유할 수 

없다.

부      칙 <2016.3.11.>

   

제1조【시행일】이 규약은 2016. 3. 21. 부터 시행한다. 다만, <별표1> 신용정보관리기준의 

2.신용거래정보의 2)개인대출정보의 개정규정은 2016. 5. 2. 부터, 제2조제9호 및 같은 표 

같은 기준의 3.신용도판단정보의 4)금융질서문란정보의 개정규정은 2016. 6. 3. 부터 시행

한다.

제2조【경과규정】①「신용정보관리기준」의 3.신용도판단정보의 4)금융질서문란정보 란의 

0901부터 0907까지, 0911, 0912, 0922, 0923, 0931부터 0940까지, 0950 및 0951코드의 정보

는 2016. 3. 11.에 해제 후 5년간 기록을 보존한다. 

  ②「신용정보관리기준」의 3.신용도판단정보의 4)금융질서문란정보란의 0960부터 0963까

지 및 0965부터 0969까지 코드의 정보는 제1조 단서에도 불구하고 등록사유 발생일이 

2016. 3. 12. 이후인 경우 등록한다. 

  ③「신용정보관리기준」의 3.신용도판단정보의 4)금융질서문란정보란의 0964 코드의 정보
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는 제1조 단서에도 불구하고 등록사유 발생일이「보험사기방지 특별법」시행일 이후인 

경우 등록한다.

 

부      칙 <2016.6.2.>

  

제1조【시행일】이 규약은 2016. 8. 16. 부터 시행한다.

제2조【경과규정】① 대부업자 및 상호저축은행은 제15조제2항제2호의 개정규정에도 불구

하고 2016. 12. 18. 까지는 다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우 종합신용정보집중기

관으로부터 해당 각 호에 따른 소액연체정보를 제공받을 수 있다.

  1. 신용도판단정보(대부업자가 집중한 신용도판단정보에 한한다)가 2건 이상인 경우 소액

연체정보(대부업자가 집중한 소액연체정보에 한한다)

  2. 신용도판단정보(대부업자가 집중한 신용도판단정보는 제외한다)가 2건 이상인 경우 소

액연체정보(상호저축은행이 집중한 소액연체정보에 한한다)

  3. 제1호 및 제2호에 의하여 제공된 소액연체정보가 해제되지 않은 경우 그 소액연체정보

  ② 이 규약 시행 당시 종합신용정보집중기관에 집중되어 있는 신용정보에 대하여 제15조

제2항제1호 및 부칙 제2조제1항의 개정규정을 적용하고, 2016. 12. 19. 부터는 종합신용정

보집중기관에 집중되어 있는 신용정보에 대하여 제15조제2항제2호의 개정규정을 적용한

다.

제3조【부칙의 폐지】이 규약의 시행과 동시에 이 규약의 부칙 <2016.1.1. 시행> 제4조제1

항은 이를 폐지한다.  

부      칙 <2016.7.21.>

 

제1조【시행일】① 이 규약은 2016. 7. 29. 부터 시행한다. 다만, 별표 1의 2. 신용거래정보 

의 2)개인대출정보의 해지사유코드 신설에 관한 개정규정은 2016. 10. 4. 부터, 제15조제2

항 및 별표 1의 2. 신용거래정보의 3)신용카드대출 중 장기카드대출(카드론)의 해지사유코

드 신설에 관한 개정규정은 2016. 11. 21. 부터, 제2조제12호, 제5조제3항 및 제4항, 제14

조제1항제10호의 개정규정은 2017. 1. 1. 부터 시행한다. 

  ② 제1항에도 불구하고 대부업자는 신용정보집중관리위원회의 별도의 결정이 있기 전까

지 제1항에 따른 개정규정을 적용하지 아니한다.

  

부      칙 <2016.9.1.>



- 25 -

  

제1조【시행일】 이 규약은 2016.11.1. 부터 시행한다. 다만, 별표 1의 3. 신용도판단정보 의 

1)연체정보의 등록코드 0115, 0116, 0117에 해당하는 정보의 개정규정, 2) 대위변제⋅대지

급 정보의 등록코드 0208에 해당하는 정보의 개정규정, 5. 공공정보 1)체납정보 등의 등

록코드 91003에 해당하는 정보의 개정규정은 2016.9.1.부터, 같은 표의 5. 공공정보의 1)체

납정보 등의 등록코드 0604, 0605, 0606에 해당하는 정보의 개정규정은 2017.1.1.부터 시

행한다.

제2조【경과조치】 ① 신용정보원은 5. 공공정보 1)체납정보 등의 등록코드 91003에 해당하

는 정보를 2016.9.1. 삭제한다. 

  ② 제1조에도 불구하고 금융기관은 신용정보원으로부터 2016.12.31. 까지 대상기업체 명

단을 통보받을 수 있다.

부      칙 <2016.10.24.>

제1조【시행일】 이 규약은 2016. 10. 28. 부터 시행한다. 다만, 별표 1의 2. 신용거래정보중 

3)신용카드대출란의 개정규정은 2016. 11. 21.부터 시행한다.

제2조【대부업자에 대한 경과조치】 이 규약 부칙(2016. 7. 29. 시행)제1조제2항에도 불구하

고 대부업자에 대해서 이 규약 별표 1의 2. 신용거래정보의 2)개인대출정보중 해제사유코

드 신설에 관한 개정규정(2016. 7. 29. 개정)을 2016. 10. 28.부터 적용한다.

제3조【한국주택금융공사에 대한 경과조치】「한국주택금융공사법」에 따른 한국주택금융

공사는 별표 1에도 불구하고 2017. 2. 28. 까지 다른 금융기관이 등록한 대출계약철회정보

를 신용정보원으로부터 제공받을 수 있다.

  

부      칙 <2016.12.29.>

  

제1조【시행일】 ① 이 규약은 2017. 4. 1. 부터 시행한다. 다만, 제2조제8호의2, 제15조제2

항 및 제5항의 개정규정은 2017. 1. 2.부터 시행한다.

  ② 대부업체는 제5조제7항에도 불구하고 2017. 4. 1. 부터 발생한 모든 개인대출채권 및 

장기카드대출(카드론) 정보를 집중한다.

  ③ 제1항의 시행일 전에 발생·양도된 채권에 대한 정보는 2017. 4. 1. 현재 그 채권에 

대한 일반신용정보(대부업체가 보유한 채권의 정보는 제외한다)를 등록하는 금융기관이 

최초, 과거 및 현재 채권자 정보에 대해 다음 각호의 항목을 집중한다.
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   1. 양도회차

   2. 양도기관명

   3. 등록사유발생일

   4. 등록금액

   5. 채권기관 법인번호

   6. 채권양도일

   7. 채권양도금액

   8. 채권양도사유

   9. 소멸시효완성여부

  10. 소멸시효완성일(확인 가능한 경우에 한한다)

  11. 등록기관 전화번호

  

부      칙 <2017.2.7.>

  

제1조【시행일】① 이 규약은 2017. 2. 13. 부터 시행한다. 다만, 제14조 및 제15조의 개정

규정은 2017. 4. 1. 부터, 별표 1의 3. 신용도판단정보의 1)연체정보의 등록코드 0118에 해

당하는 정보의 개정규정, 2)대위변제·대지급정보의 등록코드 0206, 0207, 0209에 해당하

는 정보의 개정규정은 2017. 4. 17. 부터, 5. 공공정보의 1)체납정보의 등록코드 1311에 해

당하는 정보의 개정규정은 2017. 4. 1. 부터 시행한다.

  ② 별표1의 5. 공공정보의 1-2)신용회복지원등의 등록코드 1311에 해당하는 정보는 시행

일 전에 등록사유가 발생하였으나, 시행일 현재까지 해제사유가 발생하지 않은 경우에도 

일괄 등록한다.

제2조【부칙의 폐지】이 규약의 시행과 동시에 이 규약의 부칙 <2016.12.29. 시행> 제1조제

3항제10호는 이를 폐지한다.

부      칙 <2017.3.9.>

 

이 규약은 2017. 4. 1. 부터 시행한다. 다만, 별표 1 신용정보관리기준의 2. 신용거래정보 5)

기업신용공여정보 중의 개정규정 및 별지 제4호 서식 신용공여조사표 중의 개정규정은 2017. 

6. 1. 부터 시행하되, 해당 월의 마지막 영업일 기준 일일여신 및 월말여신부터 적용한다.

    

부      칙 <2017.6.7.>
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이 규약은 2017. 7. 3.부터 시행한다. 다만, 다음 각 호의 사항은 해당 호의 구분에 의한 날부터 

시행한다.

  1. <별표1> 신용정보관리기준 2. 신용거래정보 2) 개인대출정보, 3) 카드대출정보, <별지 제2

호 서식> 일반신용정보 사유발생보고서의 개정규정 : 2017. 9. 4.

  2. <별지 제4호 서식> 신용공여조사표 (조사표3)의 개정규정 : 2017. 9. 29.  

  3. 제16항제2항제1호, <별표1> 신용정보관리기준 2. 5) 기업신용공여정보 및 <별지 제4호 서

식> 신용공여조사표 (조사표1) 부터 (조사표3)의 개정규정 : 2017. 12. 29.

 

부      칙 <2017.11.24.>

 

이 규약은 2017. 11. 24.부터 시행한다.  

  

부      칙 <2017.12.12.>

 

제1조【시행일】이 규약은 2017. 12. 12.부터 시행한다. 다만, <별표1> 신용정보관리기준 2. 

신용거래정보 6) 복수카드정보의 개정규정은 2018. 1. 31.부터 시행한다.

제2조【경과조치】신용정보원은 <별표1> 신용정보관리기준 2. 신용거래정보 6) 복수카드정

보 중 연체금액에 해당하는 정보를 2018. 1. 31. 삭제한다. 

  

부      칙 <2017.12.28.>

 

이 규약은 2018. 1. 31.부터 시행한다.  

 

부      칙 <2018.3.8.>

 

제1조【시행일】이 규약은 2018. 3. 8.부터 시행한다.

제2조【한국자산관리공사에 대한 특례】제15조제7항제2호가목에도 불구하고 한국자산관리공사는 

2018. 9. 7.까지 「장기소액연체자 지원대책」 이행을 위하여 재기지원 신청자의 개인대출정보 

및 카드대출정보(대부업자 등록 정보 및 상환능력심사 지원정보는 제외)를 신용정보원으로부

터 제공받을 수 있다.
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부      칙 <2018.6.7.>

 

이 규약은 2018. 6. 7.부터 시행한다. 다만, 제15조제1항의 개정규정은 2018. 12. 3.부터 시행

한다.

  

부      칙 <2018.9.6.>

  

제1조【시행일】이 규약은 2018. 10. 1.부터 시행한다. 다만, 제12조제1항제18호의 개정규정

과 <별표1> 신용정보관리기준 3. 신용도판단정보 1) 연체정보 및 5. 공공정보 1) 체납정보

등의 개정규정은 2018. 9. 6.부터, 제9조제1항의 개정규정은 2018. 10. 15.부터 시행한다.

제2조【경과조치】 ① 신용정보원은 2018. 10. 15. 기준으로 등록코드 1101이 등록된 신용

정보주체에 대한 관련인정보 및 부도정보를 해제한다.

  ② 금융기관은 제1항에 따라 해제된 정보 중 신용회복지원확정의 효력이 미치지 않는 채

권에 관련된 정보를 다시 등록하여야 한다. 

부      칙 <2018.11.28.>

제1조【시행일】 이 규약은 2018. 11. 28.부터 시행한다. 

제2조【부칙의 폐지】① 이 규약의 시행과 동시에 이 규약의 부칙 <2018.6.7. 시행> 단서는 

이를 폐지한다. 

  ② 2018.6.7. 개정 규약에 따른 제15조제1항의 개정규정은 추후 신용정보집중관리위원회에

서 별도로 정하는 날부터 시행한다. 

부      칙 <2018.12.6.>

제1조【시행일】이 규약은 2019. 3. 25.부터 시행한다. 다만, 제14조제1항제10호의 나목 및 

아목의 개정규정은 2018. 12. 31.부터 시행한다.

제2조【경과규정】 ① 제15조의 개정규정은 이 규약 시행 당시 종합신용정보집중기관에 집

중되어 있는 신용정보에 대하여도 적용한다.

  ② 개정전 제15조제2항의 규정에 따라 금융기관에 제공되지 않고 있는 소액연체정보는 개정규

정에도 불구하고 시행일 이후 해당 신용정보주체에 대한 신용도판단정보가 추가로 등록되지 않는 

한 금융기관이 제공받을 수 없다.
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부      칙 <2019.1.4.>

이 규약은 2019. 1. 14.부터 시행한다.

부      칙 <2019.3.21.>

제1조【시행일】2018.12.6.개정된 제15조 제2항 및 제5항은 2019. 5. 27.부터 시행한다.

  

제2조【경과규정】2018.12.6. 개정 규약의 부칙 제2조제2항에도 불구하고 2018.12.6. 개정 전 

제15조제2항 각 호의 어느 하나에 해당되어「대부업자를 제외한 금융기관」또는「대부업자, 

상호저축은행 및 인터넷전문은행」이 제공받은 소액연체정보가 있는 경우 금융기관은 시행일 이후 

해당 신용정보주체의 모든 소액연체정보를 제공받을 수 있다. 다만, 소액연체정보가 등록되어 

있으나 개정 전 제15조제2항 각 호의 제공대상에 모두 해당되지 않는 신용정보주체의 소액

연체정보는 2018.12.6. 개정규정에도 불구하고 시행일 이후 해당 신용정보주체에 대한 신용도판단

정보가 추가로 등록되지 않는 한 금융기관이 제공받을 수 없다.

부      칙<2019.6.14.>

제1조【시행일】 이 규약은 2019.6.28.부터 시행한다. 다만, 제2조제4의2호 및 제15조제4항제2

호의 가목의 개정규정은 2019.8.1부터 시행하며, <별표1> 신용정보관리기준 2. 신용거래정

보 5-1) 사회적경제기업에 대한 정보의 개정규정은 2019.9.2.부터 시행한다.

제2조【경과조치】이 규약 시행 전 ‘별표 1 신용정보관리기준 3. 신용도판단정보 중 5)관련

인정보’가 등록된 자가 정책금융기관으로부터 연대보증을 면제받고 다음 각 항의 요건을 

갖춘 경우에는 해당 정보의 등록기관이 그 정보를 삭제한다.

  ① 정책금융기관이 등록한 관련인 정보는 동 기관에서 그 정보가 등록된 자의 책임·투명

경영이행약정 준수를 결정하는 경우

  ② 보증부 대출 취급기관이 등록한 관련인 정보는 그 정보가 등록된 자가 동 기관에게 정책

금융기관과 체결한 책임·투명경영이행약정을 준수하였음을 증명하는 경우

부      칙<2019.7.17.>
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제1조【시행일】이 규약은 2019.7.31.부터 시행한다. 다만, 제5조, 제6조 및 제14조의 개정규

정은 2019.8.5.부터 시행하며, 2019.7.10. 이후 신규 체결된 보험계약에서 취급된 보험계약

대출을 집중관리 대상으로 한다.

부      칙 <2019.8.29.>

이 규약은 2019. 9. 2.부터 시행한다.

부      칙 <2019.12.23.>

이 규약은 2019. 12. 23.부터 시행한다. 

부      칙 <2020.2.6.>

이 규약은 2020. 2. 6.부터 시행한다. 

부      칙 <2020.8.4.>

제1조【시행일】이 규약은 2020. 8. 5.부터 시행한다. 다만 제2조제25호, 제14조제12호 및 

제16조의 개정규정은 2020. 9. 7.부터 시행한다.

부      칙 <2020.9.3.>

제1조【시행일】이 규약은 2020. 9. 3.부터 시행한다.

부      칙 <2020.11.30.>

제1조【시행일】이 규약은 2020. 11. 30.부터 시행한다.

부     칙 <2021.6.3.>
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제1조【시행일】이 규약은 2021. 7. 1.부터 시행한다.

부     칙 <2021.7.15.>

제1조【시행일】이 규약은 2021. 7. 15.부터 시행한다.

부     칙 <2021.9.2.>

제1조【시행일】이 규약은 2021. 10. 8.부터 시행한다.

부     칙 <2021.12.2.>

제1조【시행일】이 규약은 2022. 1. 3.부터 시행한다. 다만 제12조의 개정 규정은 2022. 3. 

28.부터 시행하며 제5조, 제13조 및 제16조의 개정 규정은 2022. 5. 4.부터 시행한다.

부     칙 <2022.2.8.>

제1조【시행일】이 규약은 2022. 3. 14.부터 시행한다. 

부     칙 <2022.6.2.>

제1조【시행일】이 규약은 2022. 8. 29.부터 시행한다.

부     칙 <2022.9.13.>

제1조 【시행일】이 규약은 2022. 9. 13.부터 시행한다. 

제2조 【경과조치】이 규약 시행 전 종전 규약의 기업신용공여정보 집중관리・활용에 관한 

사항은 2022.12.31.까지 적용한다.

부     칙 <2023.3.9.>

제1조 【시행일】이 규약은 2023. 4. 3.부터 시행한다. 다만 서민금융종류코드(500) 신설은 

2023. 3. 9.부터 시행한다. 
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부     칙 <2023.6.1.>

제1조 【시행일】 이 규약은 2023. 6. 1.부터 시행한다. 다만 대환대출(온라인·원스톱 대환

대출 인프라)(91) 코드 신설은 2023. 6. 30.부터, 부칙 제2조는 「전세사기피해자 지원 및 주

거안정에 관한 특별법」 시행일부터 시행한다.

제2조 【전세사기 피해자에 대한 특례】 ① 금융기관은 신용정보주체가 「전세사기피해자 

지원 및 주거안정에 관한 특별법」에 따라 전세사기 피해자로 인정된 자 등으로 확인된 경

우 전세 관련 대출(대출(담보)종류코드 170 및 270)의 연체정보 및 대위변제·대지급정보 등

록을 다음 각 호의 기간 동안 유예하여야 한다. 다만, 동 정보가 이미 등록된 이후 위 사유

가 확인된 경우 동 정보를 “등록취소(코드 0077)”를 입력하여 삭제하여야 한다.

 1. 연체정보 : 등록 유예 신청일로부터 2년

 2. 대위변제·대지급정보 : 대위변제일로부터 6개월

② 금융기관은 제1항 각 호의 등록 유예기간이 경과한 이후에도 연체사유가 해소되지 않은 

경우 등록 유예(또는 삭제)한 연체정보 및 대위변제·대지급정보를 등록한다. 이 경우 연체

금액은 등록 시점의 나머지 원금을, 등록금액 및 등록사유 발생일은 등록 유예(또는 삭제)

된 그 정보의 등록금액 및 등록사유가 발생한 날로 한다.
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<별표 1>

신 용 정 보 관 리 기 준

1. 식별정보 <개정 2017.6.7.>

2. 신용거래정보

 1) 개설⋅발급정보 및 기타 금융거래 정보 <개정 2021.12.2., 2022.9.13.>

구  분 등록 정보

식별

정보

개  인

- 주민등록번호. 다만, 외국인의 경우「출입국관리법」제31조제5항에 따른 외국인등록번호, 재

외동포의 경우 「재외동포의 출입국과 법적 지위에 관한 법률」제7조제1항에 따른 국내거소신고

번호를 우선하되, 동 번호가 없는 경우 <별표 2>외국인․재외동포 신용정보 등록번호(여권번호 

조합)를 사용함

- 성    명

개인

사업자

- 사업자등록번호, 대표자의 주민등록번호

- 기업의 상호 또는 명칭

- 대표자 성명

- 주    소

- 업    종

법인

- 사업자등록번호, 법인등록번호

- 법인의 상호 또는 명칭

- 대표자 성명

- 주    소

- 업    종

구  분 등록대상자 등록사유 등록코드 해제사유 해제코드 등록시기 비고

개설․발급

정      보

개인

가계당좌예금 개설사실 0011 가계당좌예금 해지 사실 0012

사유발생일로부터

7영업일 이내

신용카드 발급 사실 0081 신용카드 해지 사실 0082

신용체크카드 발급 사실 0083 신용체크카드 해지 사실 0084

햇살론카드 발급 사실 0085 햇살론카드 해지 사실 0086

개인사업자

및

법인

가계당좌 개설 사실 0011 가계당좌 해지 사실 0012

사유발생일로부터

7영업일 이내
당좌예금 개설 사실 0021 당좌예금 해지 사실 0022

신용카드 발급 사실 0081 신용카드 해지 사실 0082

기타 금융거래 
정      보

개인
요구불예금, 적립식예금, 
거치식 예금 거래 사실

0013
요구불예금, 적립식예금, 
거치식 예금 거래 해지 사실

0014
사유발생일로부터

7영업일 이내

 - 햇살론카드 발급‧해지사실 정보는 취급기관, 개인신용평가회사(전문개인신용평가회사는 제외), 개인사업자신용평가회사, 기업
신용조회회사(기업정보조회업무만 하는 기업신용조회회사는 제외) 및 서민금융진흥원에만 제공

 - 기타 금융거래 정보는 해당 정보 등록 금융기관에만 제공
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 2) 개인대출정보 <개정 2016.10.24., 2016.12.29., 2017.6.7., 2017.11.24., 2018.9.6., 2019.8.29., 2020.2.6., 2020.8.4., 2021.6.3., 

2021.7.15., 2021.9.2., 2022.9.13., 2023.3.9., 2023.6.1.>

구분 등록대상자
등록사유

등록코드

해제코드

대출(담보)종류 서민금융종류 대출(담보)세부 종류(코드)

최초 채권기관 및 대환대출(코드)
등록시기 해제사유 비  고

종류 코드 종류(코드)

대출

현황
개인

대

출

거

래

사

실

00

31

00

32

신용

대출

신용대출 100
- 새희망

홀씨

(100)

-햇살론15

(150)

- 햇살론17

 (170)

- 햇살론youth

  (180)

-햇살론

뱅크

(190)

- 햇살론

(200)

-바꿔

드림론

 (300)

-안전망

대출

 (350)

-안전망   

대출Ⅱ

(360)

-최저신용자 

특례보증

상품

(400)

-긴급생계비 

소액대출

(500)

-기타

(900)

자동차

(01),

해당없음

(00) 

- 신규취급
  (00)

- 은행(11)

- 카드(12)

- 여전(13)

- 보험(14)

- 상호금융
  (15)

- 저축은행
  (16)

- 증권, 
  자산운용
  (17)

- 대부(18)

- 기타(19)

- 온투업
(20)

- 대환대출
(온라인·원스
톱 대환대출 
인프라)(91)

사유발

생일로

부터 5

영업일 

이내

채무가 소멸

하거나 파산

면책결정, 개

인회생면책결

정, 소멸시효 

완성 또는 기

타 사유로 채

무의 이행을 

재판상 청구

할 수 없게 

된 경우(보전

처 분등 으로 

채무의 이행

을 재판상 청

구할 수 없게 

된 경우는 제

외한다)

- 은행-저축은

행간 연계대

출 구분(저축

은행 및 개인

신용평가회

사(전문개인

신용평가회

사를 제외한

다), 개인사

업자신용평

가회사, 기업

신용조회회

사(기업정보

조회업무만 

하는 기업신

용조회회사

는 제외한다)

(이하 ‘신용

정보회사’)만 

공유)

 · 9 : 연계대출

- 서민금융종류

는 취급기관  

및 신용정보회

사만 공유. 다

만, 신용회복

위원회, 국민

행복기금, 서민

금융진흥원

(정책서민금

융상품 지원

에 필요한 서

민금융완제

정보 등 포

함), 지역신용

보증재단과 

그 중앙회도 

제공

- 주택연금대출

은 공유대상에

서제외

- 집단대출 구분

 · 6 : 이주비

 · 7 : 중도금

 · 8 : 잔금

학자금대출 150

전세자금대출 170

담보

대출

예・적금담보대출 200

유가증권(주식,채권, 

펀드 등)담보대출
210

주택담보대출 220

주택외 부동산(토

지, 상가등)담보대

출

230

토지(31),

농지(32,)

각종 시설 

등(33),

오피스텔

(34)

지급보증(보증서) 

담보대출
240

자동차

(01),

해당없음

(00)

보금자리론 245

학자금(지급보증담

보)대출
250

주택연금대출 260

전세자금(보증서, 

질권 등)대출
270

전세보증금 담보대

출
271

기타 담보대출 290

자동차

(01),

해당없음

(00)

할부

금융

신차 할부금융 500

중고차 할부금융 510

기타 할부금융 590

리스

금융리스 700 자동차

(01),

해당없음

(00)
운용리스 710

기타
채권인수전문기관 보

유
999
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 3) 카드대출정보 <개정 2016.10.24., 2016.12.29., 2017.6.7., 2022.9.13., 2023.6.1.>

 4) 보험계약대출정보 <신설 2019.7.17.>

구분
등록

대상자
등록
사유

등록
코드

해제
코드

대출(담보)종류
등록시기 해제사유 비고

종류 코드

보험계약

대출현황
개인

보험계약대출

거래사실
0031 0032 보험계약대출 400

사유발생

일로부터 

5영업일 

이내

채무가 소멸하거나 

기타 사유로 채무의 

이행을 청구할 수 

없게 된 경우

 5) 개인채무보증정보

구  분 등록대상자 등록사유 등록코드 해제사유 해제코드 등록시기 비  고
개인채무

보증정보

개인

(보증인)
채무보증사실 0033

보증채무가 소멸하거나 파산면책결정, 

개인회생면책결정, 소멸시효 완성 또는 

기타 사유로 보증채무의 이행을 재판상 

0034
사유발생일로부터

7영업일 이내

-「은행여신거래기본약관(가계용)」 제4조의2에 따라 대출계약 철회의 효력이 발생(금융기관 또는 금융기관의 유형·업무특성 등에 따라 

분류된 집단이 작성한 이와 유사한 약관 또는 약정에 따라 동일한 효력이 발생한 경우 포함)하여 해제 시 해제사유코드 “0088” 입력

- 금융기관은 제16조제1항에도 불구하고 다른 금융기관이 등록한 대출계약철회정보를 해제사유가 발생한 날로부터 1개월 7영업

일 동안 신용정보원으로부터 제공받을 수 있음

- 양수받은 채권의 경우 당초의 등록코드 및 대출(담보)종류코드로 등록하며, 최초 채권기관 코드는 최초대출이 발생한 업권에 따라 등록

- 대출(담보)종류코드 중 “999”를 사용할 수 있는 경우: ① 채권인수전문기관이 양수받은 채권에 대하여 대출(담보)종류코드를 

알 수 없는 경우 ② 금융기관이 양수받은 채권에 대하여 양도인으로부터 대출(담보)종류코드와 관련된 정보를 제공받지 못하는 

등 불가피한 사정이 있는 경우

구  분 등록대상자 등록사유 등록코드
최초 채권기관 및 대환대출(코드) 해제사유 해제코드 등록시기 비  고

장기카드대출

(카드론)

개인

장기카드대출
(카드론) 
거래사실

0037

- 신규취급(00)
- 은행(11)
- 카드(12)
- 여전(13)
- 보험(14)
- 상호금융(15)
- 저축은행(16)
- 증권, 자산운용
 (17)
- 대부(18)
- 기타(19)
- 대환대출(온라인·원스톱 
대환대출 인프라)(91)

채무가 소멸하거나 파산

면책결정, 개인회생면책

결정, 소멸시효 완성 또

는 기타 사유로 채무의 

이행을 재판상 청구할 

수 없게 된 경우(보전처

분등으로 채무의 이행을 

재판상 청구할 수 없게 

된 경우는 제외한다)

0038
사유발생일로부터

5영업일 이내

단기카드대출

(현금서비스)

단기카드대출
(현금서비스) 

거래사실
0041

사유발생일로부터

5영업일 이내

- 장기카드대출(카드론)의 경우「은행여신거래기본약관(가계용)」 제4조의2에 따라 대출계약 철회의 효력이 발생(금융기관 또는 금융기관의 유

형·업무특성 등에 따라 분류된 집단이 작성한 이와 유사한 약관 또는 약정에 따라 동일한 효력이 발생한 경우 포함)하여 해제 시 해제사유코

드 “0088” 입력

- 금융기관은 제16조제1항에도 불구하고 다른 금융기관이 등록한 대출계약철회정보를 해제사유가 발생한 날로부터 1개월 7영업일 동안 신용정

보원으로부터 제공받을 수 있음

- 양수받은 채권의 경우 당초의 등록코드 및 대출(담보)종류코드로 등록하며, 최초 채권기관 코드는 최초대출이 발생한 업권에 따라 등록
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 6) 기업신용공여정보 <개정 2022.9.13.>

청구할 수 없게 된 경우(보전처분등으

로 보증채무의 이행을 재판상 청구할 

수 없게 된 경우는 제외한다)

등록 
대상자

구  분 등록사유 등록시기
최초

채권기관
코드

서민금융
코드

담보유형코드 해제사유 비  고

기 업

신용공여 

현황

(10일이상 

연체 포함)

신용공여  

거래사실

사유발생

일로부터

4영업일 

이내

- 신규취급
  (00)

- 은행(11)

- 카드(12)

- 여전(13)

- 보험(14)

- 상호금융
  (15)

- 저축은행
  (16)

- 증권, 자
산운용

  (17)

- 대부(18)

- 기타(19)

- 온투업
(20)

- 새희망
홀씨
(100)

-햇살론15
(150)

- 햇살론17
 (170)

- 
햇살론youth

  (180)

-햇살론뱅크
(190)

- 햇살론
(200)

-바꿔
드림론
 (300)

-안전망대출
 (350)

-안전망   
대출Ⅱ
(360)

-최저신용자 
특례보증 

상품
(400)

-기타
(900)

-순수신용(1)

-물적담보(2)

-지급보증서담
보(3)

-인적담보(4)

-혼합담보(5)

채무가 소멸하거나 

파산면책결정, 개인

회생면책결정, 소멸

시효 완성 또는 기

타 사유로 채무의 

이행을 재판상 청구

할 수 없게 된 경우

(보전처분 등으로 

채무의 이행을 재판

상 청구할 수 없게 

된 경우는 제외한

다)

 - 연체사유발

생일부터 7년이 

경과하거나 신용

도판단정보 해제

사유에 해당하는 

경우 ‘10일이상 

연체정보’ 등록

불가

 - 신용회복위

원회의 사전채무

조정, 신속채무

조정 및 새출발

기금 지원 협약

에 따른 채무조

정 신청·약정 체

결이 있는 경우 

‘10일이상 연체

정보’ 해제 및 등

록 유예. 단, 동 

신청·약정이 취

소·실효 등의 사

유로 효력이 상

실된 경우 다시 

등록

한도성 

신용공여

현황

신용공여

에 대한 

담보현황

법인의 

채무보증 

및 

채무인수

약정

법인의

채무보증

또는

채무인수

약정 사실

카드거래

정보

정보 등록 

전월

카드거래

사실

매월 7영업일 이내 다음달 1일

집중관리항목은 

2. 신용거래정보

의 7) 신용카드 

이용·결제금액에 

관한 정보와 동일

기업어음 

거래사실

기업어음

거래 발생

기준일로부터 2영업일 이내

(기준일로부터 3영업일 이내 정정가능)

- 은행, 증권회사, 종합금융회사, 자산

운용회사만 신용정보를 등록하고 

신용정보원으로부터 매매금리는 

제외한 정보를 제공받을 수 있음

- 은행, 증권회사, 종합금융회사, 자산

운용회사를 제외한 금융기관은 정

보를 제공받을 수 없음

- 이 기준에서 정하지 않은 사항은 <별지 제4호 서식> ｢기업신용공여정보 사유발생보고서｣ 에 따름
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 6-1) 삭제 <2020.8.4.> 

 7) 신용카드 이용・결제금액에 관한 정보 <개정 2017.12.12., 2021.12.2.>

 

 8) 사고회원정보

등록사유 해제사유 등록시기 비고

사고발생에 

관한 

회원의 정보

1. 카드 도난․분실(해외도난․분실 포함)에 대하여 보상을 

신청한 자

최종 정보 등

록일로부터 

6개월이 경

과한 경우

사유발생일

로부터

2영업일

이내

- 신용카드업자가 등

록

- 신용카드업자를 제

외한 금융기관은 정

보를 제공받을 수 없

음

2. 배달사고에 대하여 보상을 신청한 자

3. 허위발급에 대하여 보상을 신청한 자

사고종결에 

관한 보상 

및 처리정보

1. 카드 도난․분실(해외도난․분실포함)에 대하여 보상처

리가 종결된 자

2. 배달사고에 대하여 보상처리가 종결된 자

3. 허위발급에 대하여 보상처리가 종결된 자

등록대상자 구  분 등록사유 등록시기 해제사유 비고

개인

신용판매 이용금액 정보 등록 전월 신용판매 이용금액(매입금액을 말한다)

매월 7영업일 이내
다음달

1일

- 신용카드

업자가 등록

하며 신용카

드업자(복수

카드 소지자

에 대한 이

용금액・잔

액 및 한도

정보 포함 

제공) 및 신

용정보회사

에만 제공

단기카드대출(현금

서비스) 이용금액
정보 등록 전월 단기카드대출(현금서비스) 이용금액

신용판매 일부결제

금액이월약정(리볼

빙) 이용잔액

정보 등록 전월 신용판매 리볼빙 이용잔액

단기카드대출(현금

서비스) 일부결제금

액이월약정(리볼빙) 

이용잔액

정보 등록 전월 단기카드대출(현금서비스)

리볼빙 이용 잔액

신용판매 신용공여

한도
정보 등록 전월 신용판매 신용공여한도

단기카드대출(현금

서비스)신용공여한도
정보 등록 전월 단기카드대출(현금서비스) 신용공여한도

정상청구 금액 및 

결제금액, 미청구

(미도래)잔액

정보 등록 전월 정상청구 금액 및 결제금액, 미청구(미

도래)잔액

연체 기산일자 및 

연체금액

정보 등록 전월 연체 기산일자(5영업일 경과한 경우) 

및 연체금액(원금 및 이자의 합계액이 1만원 이상인 

경우) 
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3. 신용도판단정보

 1) 연체정보 <개정 2018.9.6., 2022.9.13., 2023.6.1.>

구 분 등록사유 등록코드 해제사유(해제코드) 보존기간 등록시기 비고

대출금
연  체

1 대출원금, 이자 등을 3개
월 이상 연체한 자

연체기산일 
현재 남은 
대출원금이 
5만원 이상
(특수채권 
제외)으로
서 해당 기간 
경과시 등록

0101
다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경

우

1. 다음 각 목의 어느 하나에 해당하

는 경우(이하 “채무자변제”라 한

다)(01)

  가. 채무자(관련인을 포함한다)가 채

무를 변제한 경우(기일경과어음미결

제정보, 무보증회사채상환불이행정

보, 무담보미수채권정보는 제외한다)

  나. 금융기관이 정한 본인부담액을 

정리한 경우(관련인정보에 한한다)

  다. 기일경과어음을 결제한 경우(기

일경과어음미결제정보에 한한다)

  라. 만기도래 지급제시 무보증 회사

채를 상환한 경우(무보증회사채상환

불이행정보에 한한다)

  마. 무담보미수채권을 상환한 경우

(무담보미수채권정보에 한한다)

2. 보증인(관련인을 제외한다)이 채무

을 변제한 경우(이하 “보증인변제”라 

한다)(02)

3. 금융기관이 채권을 법적절차 등에 

의해 회수한 경우(이하 “강제회수”라 

한다)(03)

4. 금융기관이 채권을 감면, 면제, 포

기한 경우(이하 “손실처리”라 한

다)(04)

5. 개별 금융기관의 신용회복지원이 

있는 경우(신용회복지원의 효력이 미

치는 채무에 관련된 정보에 한한

다)(06)

6. 채무자변제 및 손실처리(07)

7. 보증인변제 및 손실처리(08)

8. 강제회수 및 손실처리(09)

9. 신용회복위원회의 신용회복지원 확

정이 있는 경우(신용회복지원 확정의 

효력이 미치는 채무에 관련된 정보에 

한한다)(10)

10. 삭제

11. 다음 각 목의 어느 하나에 해당하

는 경우(12)

  가. 회생계획인가결정이 있는 경우

(회생계획인가결정의 효력이 미치는 

채무에 관련된 정보에 한한다)

  나. 변제계획인가결정이 있는 경우

(변제계획인가결정의 효력이 미치는 

채무에 관련된 정보에 한한다)

12. 소멸시효가 완성된 경우(13)

해제사유가 발생한 
날로부터 다음 각 
호의 기간동안 보
존

1. 등록금액 1천
만원을 초과하
는 정보의 경우 
다음 각 목에 따
라 보존

  가. 등록사유가 
발생한 날로부
터 90일 이내에 
해제된 경우 보
존기간 없음

  나. 채무를 변제
하지 아니한 기
간. 다만, 채무
를 변제하지 아
니한 기간이 1
년을 초과하는 
경우 1년

2. 등록금액 1천
만원 이하인 정
보의 경우에는 
보존기간 없음. 
다만, 해제사유 
제19호다목에 
따라 해제된 경
우 1년

사유발생
일로부터 
7 영업일 
이내

2. 분할상환방식의 개인주택
자금대출금을 9개월 이상 
연체한 자(다만, 만기 경
과시에는 3개월 이후 등
록한다)

0102

3. 신용보증기금이 보증한 
청년창업대출의 대출원
금, 이자 등을 6개월 이
상 연체한 자(다만, 만
기 경과시에는 3개월 이
후 등록한다.)

0114

4.  학자금 대출 등의 대출
원금, 이자 등을 6개월 
이상 연체한 자(다만, 
만기 경과시에는 3개월 
이후 등록한다). 

 - 다음 각 호의 어느 하나
에 해당하는 경우 재등
록(등록사유발생일은 당
초사유발생일로 한다)

    1. 대학의 학적 조사결
과 졸업후 24개월이  경
과한 자로서 연체가 해
소되지 않은 경우

    2. 대학원의 학적 조사
결과 입학후 24개월이 
경과한 자로서 연체가 
해소되지 않은 경우

    3. 중소기업(「중소기업
기본법」제2조에 해당하
는 기업에 한하다. 이하 
같다) 재직으로 인한 연
체정보 해제자로서 24개
월이 경과한 시점에 연
체가 해소되지 않은 경우

    4. 중소기업 재직으로 
인한 연체정보 해제자 
중 국민건강보험공단 확
인 결과 24개월이 경과
하기 전 중소기업을 퇴
직한 자로서 연체가 해
소되지 않은 경우

0115

5. 농림축산식품부지원 학자
금융자사업의 대출원금 
또는 교육부지원 무상학
자금대여사업의 대출원
금 등을 10개월 이상 연
체한 자 (농림축산식품
부 융자의 경우 ‘10년도, 
’11년도 대출건 및 
2015.12.31. 이전 발생
한 연체)

 - 다음 각 호의 어느 하나

0116

사유발생
일로부터 
7 영업일 
이내

한 국
장학
재 단
에 
한함



- 39 -

에 해당하는 경우 재등
록(등록사유발생일은 당
초사유발생일로 한다)

    1. 중소기업 재직으로 
인한 연체정보 해제자로
서 24개월이 경과한 시
점에 연체가 해소되지 
않은 경우

    2. 중소기업 재직으로 
인한 연체정보 해제자 
중 국민건강보험공단 확
인 결과 24개월이 경과
하기 전 중소기업을 퇴
직한 자로서 연체가 해
소되지 않은 경우

13. 파산면책결정이 있는 경우(파산면

책결정의 효력이 미치는 채권에 관련

된 정보에 한한다)(14)

14. 개인의 사망 또는 법인의 청산

(15)

15. 채권을 금융기관이 아닌 자에게 

양도한 경우(16)

16. 채권을 금융기관에 양도한 경우

(17)

17. 다음 각 목의 어느 하나에 해당하

는 경우(등록코드0115에 한한다)(99)

  가. 대학의 학적 조사결과 졸업후 24

개월이 경과하지 않은 자(단, 동 사

유로 해제한 기간은 아래 나목의 사

유로 해제한 기간과 합산하여 48개

월을 초과할 수 없으며,아래 다목의 

사유로 해제한 기간과 합산하여 36

개월을 초과할 수 없음)

  나. 대학원의 학적 조사결과 입학후 

24개월이 경과하지 않은 자(단, 동 

사유로 해제한 기간은 아래 다목의 

사유로 해제한 기간과 합산하여 36

개월을 초과할 수 없음)

  다. 국민건강보험공단을 통한 자료조사 

결과 중소기업 재직자(위 가목 또는 나

목의 사유로 해제한 기간이 없는 자에 

한하며, 동 사유로 해제한 기간은 합산

하여 24개월을 초과할 수 없음)

18. 국민건강보험공단을 통한 자료조사 

결과 중소기업 재직자(동 사유로 해

제한 기간은 합산하여 24개월을 초

과할 수 없음)(등록코드0116 및 

0117에 한한다)(99)

19. 다음 각 목의 어느 하나에 해당하

는 경우(99)

  가. 기타 채무가 소멸되거나 채무의 

이행을 재판상 청구할 수 없게 된 경

우(보전처분등으로 채무의 이행을 재

판상 청구할 수 없게 된 경우는 제외

한다)

  나. 채무의 상환을 유예한 경우

  다. 등록사유 발생일로부터 7년이 

경과한 경우

6. 농림축산식품부 지원 학
자금융자사업의 대출원
금 등을 6개월이상 연체
한 자 

    (2016.1.1. 이후 발생
한 연체. 다만, ‘10년도, 
’11년도 대출 건 제외)

 - 다음 각 호의 어느 하나
에 해당하는 경우 재등
록(등록사유발생일은 당
초사유발생일로 한다)

    1. 중소기업 재직으로 
인한 연체정보 해제자로
서 24개월이 경과한 시
점에 연체가 해소되지 
않은 경우

    2. 중소기업 재직으로 
인한 연체정보 해제자 
중 국민건강보험공단 확
인 결과 24개월이 경과
하기 전 중소기업을 퇴
직한 자로서 연체가 해
소되지 않은 경우

0117

6의2. 근로복지공단이 신용
보증 또는 융자 결정한 
학자금 대출 등의 대출원
금, 이자 등을 3개월 이
상 연체한 자

0118

7. 5만원 이상의 카드론대금을 3개월 이
상 연체한 자

0103 해제사유가 발생한 
날로부터 다음 각 
호의 기간동안 보
존

1. 등록금액 5백
만원을 초과하
는 정보의 경우 
다음 각 목에 따
라 보존

  가. 등록사유가 
발생한 날로부
터 90일 이내에 
해제된 경우 보
존기간 없음

 나. 채무를 변제
하지 아니한 기

사유발생
일로부터 
7 영업일 
이내

신  용
카  드
대  금
연  체

8. 5만원 이상의 신용카드대금을 3개월 
이상 연체한 자

0104

할  부
금  융
대  금
연  체

9. 5만원 이상의 할부금융대금을 3개월 
이상 연체한 자

0105
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간. 다만, 채무
를 변제하지 아
니한 기간이 1
년을 초과하는 
경우 1년

2. 등록금액 5백
만원 이하인 정
보의 경우에는 
보존기간 없음. 
다만, 해제사유 
제19호다목에 
따라 해제된 경
우 1년

매  입

외  환

연  체

10. 매입외환 부도대전 미결

제액을 취급점의 부도 또

는 차기 통지접수일에 3영

업일을 가산한 날로부터 3

개월 이상 보유하고 있는 

자(추심후지급 부도 포함)

연체기산일 
현재 남은 
대출원금이 
5만원 이상
(특수채권 
제외)으로
서 해당 기간 

경과시 등록

0106

해제사유가 발생한 
날로부터 다음 각 
호의 기간동안 보
존

1. 등록금액 1천
만원을 초과하
는 정보의 경우 
다음 각 목에 따
라 보존

  가. 등록사유가 
발생한 날로부
터 90일 이내에 
해제된 경우 보
존기간 없음

  나. 채무를 변제
하지 아니한 기
간. 다만, 채무
를 변제하지 아
니한 기간이 1
년을 초과하는 
경우 1년

2. 등록금액 1천
만원 이하인 정
보의 경우에는 
보존기간 없음. 
다만, 해제사유 
제19호다목에 
따라 해제된 경
우 1년

사유발생
일로부터 
7 영업일 
이내

외  환

관  련

연  체

11. 외환관련 수수료 및 기한

부 수입신용장에 의한 이

자의 미결제액을 취급점의 

부도 또는 차기 통지접수

일에 3영업일을 가산한 

날로부터 3개월 이상 보

유한 자

0107

해  외

대출금

연  체

12. 해외대출금을 3개월 이상 

연체한 자 
0108

기  일

경  과

어  음

미결제

13. 만기일 경과 어음을 1개월 

이상 미결제한 자
0109

종금사 
및 은
행 종
금계정 
C P 에 
한함

무보증

회사채

상  환

불이행

14. 만기도래하여 지급제시된 

무보증회사채에 대하여 

상환약정금의 지급을 불이

행한 자

0110

무담보

미  수

채  권

15. 무담보미수채권을 3개월 이

상 보유한 자
0111

보존기간 없음. 다
만, 해제사유 제19
호다목에 따라 해
제된 경우 1년

증권사 
및 한
국증권
금 융 에 
한함

부 실

채 권

인 수

16. 한국자산관리공사가 인수

한 부실채권 차주

연체기산일 
현재 남은 
대출원금이 
5만원 이상
(특수채권 
제외)으로

0112

해제사유가 발생한 
날로부터 다음 각 
호의 기간동안 보
존

1. 등록금액 1천

사유발생
일로부터 
7 영업일 
이내

국민행복
기금으로
부터 매
입한 채
권은 제외
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서 해당 기간 

경과시 등록

만원을 초과하
는 정보의 경우 
다음 각 목에 따
라 보존

  가. 등록사유가 
발생한 날로부
터 90일 이내에 
해제된 경우 보
존기간 없음

  나. 채무를 변제
하지 아니한 기
간. 다만, 채무
를 변제하지 아
니한 기간이 1
년을 초과하는 
경우 1년

2. 등록금액 1천
만원 이하인 정
보의 경우에는 
보존기간 없음. 
다만, 해제사유 
제19호다목에 
따라 해제된 경
우 1년

부 실

채 권

차 주

17. 정리금융공사가 인수한 부

실채권차주
0113
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 2) 대위변제⋅대지급 정보 <개정 2022.9.13., 2023.6.1.>

구 분 등록사유 등록코드 해제사유(해제코드) 보존기간 등록시기 비고

지    급

보    증

대 지 급

․
대    위

변    제

1. 지급보증대지급금 또

는 대위변제금을 3개

월 이상 보유한 자〔보

증보험사의 이행성보

증(신용)보험 대위변

제금 포함〕

연체기산일 
현재 남은 
대출원금이 
5만원 이상
(특수채권 
제외)으로
서 해당 기
간 경과시 

등록

0201

다음 각 호의 어느 하나에 해당

하는 경우

1. 다음 각 목의 어느 하나에 

해당하는 경우(이하 “채무자

변제”라 한다)(01)

  가. 채무자(관련인을 포함한

다)가 해당 대지급금 또는 대

위변제금 등을 정리한 경우

  나. 금융기관이 정한 본인부

담액을 정리한 경우(관련인정

보에 한한다)

  다. 해당 소구․구상불능 채

무를 정리한 때(소구․구상불

능 정보에 한한다)

  라. 해당 채무액을 완납한 때

(공단신용보증대지급금 정보

에 한한다)

2. 보증인(관련인을 제외한다)

이 해당 대지급금 또는 대위

변제금 등을 정리한 경우(이

하 “보증인변제”라 한다)(02)

3. 금융기관이 채권을 법적절

차 등에 의해 회수한 경우(이

하 “강제회수”라 한다)(03)

4. 금융기관이 채권을 감면, 면

제, 포기한 경우(이하 “손실

처리”라 한다)(04)

5. 개별 금융기관의 신용회복

지원이 있는 경우(신용회복지

원의 효력이 미치는 채무에 

관련된 정보에 한한다)(06)

6. 채무자변제 및 손실처리

(07)

7. 보증인변제 및 손실처리

(08)

8. 강제회수 및 손실처리(09)

9. 신용회복위원회의 신용회복

지원 확정이 있는 경우(신용

회복지원 확정의 효력이 미치

는 채무에 관련된 정보에 한

한다)(10)

10. 삭제

11. 다음 각 목의 어느 하나에 

해당하는 경우(12)

  가. 회생계획인가결정이 있는 

경우(회생계획인가결정의 효

력이 미치는 채무에 관련된 

정보에 한한다)

  나. 변제계획인가결정이 있는 

해제사유가 발생한 날로
부터 다음 각 호의 기간
동안 보존

1. 등록금액 1천만원을 
초과하는 정보의 경우 
다음 각 목에 따라 보
존

 가. 등록사유가 발생한 
날로부터 90일 이내에 
해제된 경우 보존기간 
없음

 나. 채무를 변제하지 
아니한 기간. 다만, 채
무를 변제하지 아니한 
기간이 1년을 초과하
는 경우 1년

2. 등록금액 1천만원 이
하인 정보의 경우에는 
보존기간 없음. 다만, 
해제사유 제18호다목
에 따라 해제된 경우 1
년

사유발생
일로부터 
7영업일 
이내

2. 신용보증대지급금을 

보유하고 있는 자〔보

증보험사의 금융성(신

용)보증보험 대위변제

금, 지역신용보증재단

의 대위변제금, 주택금

융신용보증대지급금, 

농림수산업자신용보증

대지급금 포함〕

0202

3. 자체대손보전 관련기

금으로부터 대위변제

를 발생시킨 자

0203

해   외

지급보증

대지급금

4. 해외지급보증대지급금

을 3개월 이상 보유한 

자

0204

소  구

․
구  상

불  능

5. 구상채무발생일로부터 

구상불능채무를 상환

하지 않거나 소구불능 

수출어음보험금을 지

급일로부터 3개월 이

내에 상환하지 않은 수

출업체(다만, 선적전

금융은 대위변제후 1

개월로 할 수 있다)

0205

공  단

신  용

보  증

대  지

급  금

7. 근로복지공단의 신용보증대지급금 

발생으로 손실을 초래케한 자(단, 

학자금 대출로 인한 신용보증 대

지급금은 제외한다)

0207
보존기간 없음. 다만, 해
제사유 제18호다목에 따
라 해제된 경우 1년7의2. 학자금 대출로 인한 근로복지

공단의 신용보증대지급금 발생으

로 손실을 초래케한 자

0209

학자금

대  출

관  련

대  지

급  금

8. 학자금대출 관련 신용

보증대지급금을 보유

하고 있는 자.

 - 다음 각 호의 어느 하
나에 해당하는 경우 
재등록(등록사유발생

연체기산일 
현재 남은 
대출원금이 
5만원 이상
(특수채권 
제외)으로서 
해당 기간 경

과시 등록

0208

해제사유가 발생한 날로
부터 다음 각 호의 기간
동안 보존

1. 등록금액 1천만원을 
초과하는 정보의 경우 
다음 각 목에 따라 보

사유발생
일로부터 
7영업일 
이내

한국장학

재단 및 

보증기관에

한함
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일은 당초사유발생일
로 한다)

    1. 대학의 학적 조사
결과 졸업후 24개월
이  경과한 자로서 
연체가 해소되지 않
은 경우

    2. 대학원의 학적 조
사 결과 입학후 24개
월이 경과한 자로서 
연체가 해소되지 않
은 경우

    3. 중소기업 재직으
로 인한 대위변제⋅
대지급 정보 해제자
로서 24개월이 경과
한 시점에 연체가 해
소되지 않은 경우

    4. 중소기업 재직으
로 인한 대위변제⋅
대지급 정보 해제자 
중  국민건강보험공
단 확인 결과 24개월
이 경과하기 전 중소
기업을 퇴직한 자로
서 연체가 해소되지 
않은 경우

경우(변제계획인가결정의 효

력이 미치는 채무에 관련된 

정보에 한한다)

12. 소멸시효가 완성된 경우

(13)

13. 파산면책결정이 있는 경우

(파산면책결정의 효력이 미치

는 채권에 관련된 정보에 한

한다)(14)

14. 개인의 사망 또는 법인의 

청산(15)

15. 채권을 금융기관이 아닌 

자에게 양도한 경우(16)

16. 채권을 금융기관에 양도한 

경우(17)

17. 다음 각 목의 어느 하나에 

해당하는 경우(등록코드0208

에 한한다)(99)

  가. 대학의 학적 조사결과 졸

업후 24개월이 경과하지 않

는 자(단, 동 사유로 해제한 

기간은 아래 나목의 사유로 

해제한 기간과 합산하여 48

개월을 초과할 수 없으며, 다

목의 사유로 해제한 기간과 

합산하여 36개월을 초과할 

수 없음)

  나. 대학원의 학적 조사결과 

입학후 24개월이 경과하지 

않은 자(단, 동 사유로 해제

한 기간은 아래 다목의 사유

로 해제한 기간과 합산하여 

36개월을 초과할 수 없음)

  다. 국민건강보험공단을 통한 

자료조사 결과 중소기업 재직자

(위 가목 또는 나목의 사유로 

해제한 기간이 없는 자에 한하

며, 동 사유로 해제한 기간은 

합산하여 24개월을 초과할 수 

없음)

18. 다음 각 목의 어느 하나에 

해당하는 경우(99)

  가. 기타 채무가 소멸되거나 

채무의 이행을 재판상 청구할 

수 없게 된 경우(보전처분등

으로 채무의 이행을 재판상 

청구할 수 없게 된 경우는 제

외한다)

  나. 채무의 상환을 유예한 경

우

  다. 등록사유 발생일로부터 7

년이 경과한 경우

존
 가. 등록사유가 발생한 
날로부터 90일 이내에 
해제된 경우 보존기간 
없음

 나. 채무를 변제하지 
아니한 기간. 다만, 채
무를 변제하지 아니한 
기간이 1년을 초과하
는 경우 1년

2. 등록금액 1천만원 이
하인 정보의 경우에는 
보존기간 없음. 다만, 
해제사유 제18호다목
에 따라 해제된 경우 1
년
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 3) 부도정보

구 분 등록사유 등록코드 해제사유(해제코드) 보존기간 등록시기 비고

어  음

․
수  표

부  도

사  실

1. 어음․수표 부도사실이 

있는 자

 - 어음교환업무규약 또는 

전자어음업무규약에서 

정하는 거래정지처분 

대상 사유로 인한 부도

사실이 있는자를 말하

며, 등록사유발생일은 

부도일 익영업일로 함

0404 등록사유가 발생한 경우

해제

사유

가 

발생

한 

날로

부터 

1년

사유발생일
로부터
7영업일

이내

가  계

수  표

최  종

부  도

2. 가계수표 거래정지처분

을 받은 자

 - 어음교환업무규약에서 

정하는 거래정지처분 대

상자를 말하며, 등록사

유발생일은 거래정지처

분일로 함

0401

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 부도수표를 회수한 경우(이 경우 회수한 어음·

수표의 사본 또는 회수인정서류 등 관련 증빙서

류를 영업점장이 결재한 후 해제한다)(01)

2. 제10조에 따른 어음 또는 수표 용지의 회수인

정사유가 발생한 경우(이 경우 회수한 어음·수표

의 사본 또는 회수인정서류 등 관련 증빙서류를 

영업점장이 결재한 후 해제한다)(01)

3. 회생계획인가결정이 있는 경우(회생계획인가결

정의 효력이 미치는 채무에 관련된 정보에 한한

다)(12)

4. 변제계획인가결정이 있는 경우(변제계획인가결

정의 효력이 미치는 채무에 관련된 정보에 한한

다)(12)

5. 파산면책결정이 있는 경우(파산면책결정의 효

력이 미치는 채권에 관련된 정보에 한한다)(14)

6. 개인의 사망 또는 법인의 청산(15)

7. 등록사유 발생일로부터 7년이 경과한 경우

(99). 다만, 약속어음최종부도정보는 제외한다.

당  좌

수  표

최  종

부  도

3. 당좌수표 거래정지처분

을 받은 자

 - 어음교환업무규약에서 

정하는 거래정지처분 대

상자를 말하며, 등록사

유발생일은 거래정지처

분일로 함

0402

약  속

어  음

최  종

부  도

4. 약속어음 거래정지처분

을 받은 자

 - 어음교환업무규약 또는 

전자어음업무규약에서 

정하는 거래정지처분 대

상자를 말하며, 등록사

유발생일은 거래정지처

분일로 함

0403
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 4) 금융질서문란정보 <개정 2020.8.4.>

구 분 등록사유 등록코드 해제사유(해제코드) 보존기간 등록시기 비고

식  별

정  보

대  여

1. 부정한 목적으로 다른 자의 개인식별정보

(「신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률」

제2조제1호의2제가목에서 정하는 정보를 

말한다. 이하 이 호에서 같다)를 이용하여 

금융거래 등 상거래를 하거나 그 상거래를 

하려는 타인에게 자신의 개인식별정보를 

제공하여 유죄의 확정판결을 받은 자

0960

다음 각 호의 어느 하나에 해당하

는 경우

1.해당 등록사유와 관련하여 손

해를 입은 금융기관이 그 손해

가 전부 배상 또는 회복되었다

고 판단하여 해제를 요청한 경

우(99)

2.등록사유 발생일로부터 7년이 

경과한 경우(99)

해제사유

가 발생

한 날로

부터 5년

유죄의 확정판결 

정보를 입수한 

날로부터 7영업일 

이내

위변조

․허위

자  료

제  출

2. 부정한 목적으로 금융거래 등 상거래와 

관련하여 거래상대방에게 위조⋅변조되

거나 허위인 신용정보를 제공하여 유죄의 

확정판결을 받은 자

0961

대  출

사  기

3. 대출금 등을 용도 외로 유용하거나 대출

사기, 전기통신금융사기를 비롯하여 거짓

이나 부정한 방법으로 대출을 받는 등으

로 인해 유죄의 확정판결을 받은 자

0962

보  험

사  기

4. 보험상품과 관련하여 「형법」제347조, 제

351조(제347조의 상습범만 해당한다) 또는 

제352조(제347조의 미수범만 해당한다)의 

죄(다른 법률에서 위 각 죄를 범죄의 구성

요건으로 규정하는 경우 다른 법률의 그 범

죄를 포함한다)를 범하여 유죄의 확정판

결을 받은 자

0963

보  험

사  기

(특별법)

5. 「보험사기방지 특별법」제8조, 제9조, 제

10조 또는 제11조의 죄를 범하여 유죄의 

확정판결을 받은 자

0964

신  용

카  드

도  용

6. 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 알아낸 

타인의 신용카드 정보를 이용한 거래 또

는 이와 유사한 금융거래 등 상거래를 하

여 유죄의 확정판결을 받은 자

0965

회  생

파  산

사  기

7. 거짓이나 그 밖의 부정한 방법으로 법원

의 회생절차개시결정⋅간이회생절차개시

결정⋅개인회생절차개시결정⋅파산선고 

또는 이와 유사한 결정이나 판결을 받음으

로써 유죄의 확정판결을 받은 자

0966

외국환

허  위

보  고

8.「외국환거래법」제20조를 위반하여 허위

의 보고를 하거나 거짓으로 자료를 제출

하여 행정처분을 받은 자

0967

신  용

회  복

사  기

9. 신용회복위원회에 허위의 자료를 제출하거

나 허위의 진술을 하고 채무를 조정 받았

거나 조정된 채무를 이행하는 과정에서 

재산의 도피, 은닉 또는 고의의 책임재산 

감소행위를 함으로써 유죄의 확정판결을 

받은 자

0968

접  근
10. 「전자금융거래법」 제6조제3항 각 호

의 어느 하나에 해당하는 행위를 함으로써 
0969
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 5) 관련인정보

매  체

양  도

양  수

유죄의 확정판결을 받은 자. 다만, 다음 각 

목의 어느 하나에 해당하는 경우는 제외

   가. 다른 법률에 특별한 규정이 있는 경우

   나. 같은 법 제18조에 따른 선불전자지급

수단이나 전자화폐의 양도 또는 담보

제공을 위하여 필요한 경우(같은 법 제

6조제3항제3호의 행위 및 이를 알선

하는 행위는 제외한다)

구분 등록사유 등록코드 해제사유(해제코드) 보존기간 비   고

관련인

신용정보주체가 제6조제1항

제1호부터 제4호까지의 정

보(어음・수표 부도사실

(0404)은 제외한다)에 해당

하는 경우 그 신용정보주체

(이하 “피관련인”이라 한다)

의 관련인

- 각 

등록코드

앞에“9”표시

- 특수채권 

관련인은 

각 등록

코드 앞 

“8” 표시

다음 각 호의 어느 하나에 해

당하는 경우

1. 피관련인의 해당 신용도판

단정보가 해제된 경우(피관

련인의 해제코드를 따름)

2. 관련인이 금융기관이 정한 

본인부담액을 정리한 경우

(01)

3. 정책금융기관으로부터 연대

보증을 면제받은 관련인이 

정책금융기관의 책임·투명경

영이행약정을 준수한 것으로 

결정되고 보증부대출취급 금

융기관에 동 사실을 증명한 

경우(99)

기록을 보존하지 않음, 

다만, 피관련인이 7년 기

간이 경과하여 해제된 경

우 피관련인의 보존기간

을 따름

- 과점주주 및 최다출

자자의 경우 등록여

부의 판단은 해당 기

업의 경영에 실질적

으로 참여한 경우에 

한하여 등록

—등록사유가 발생한 

이후 지분율이 변동

되어 과점주주 또는 

최다출자자가 아니

게 되어도 등록유지 
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 6) 미수발생정보 <개정 2019.7.17>

* 다만, 증권회사는 「자본시장과 금융투자업에 관한 법률」 제393조제1항에 따른 한국거래소의 증권시장업무규

정에서 정하는 기간동안 동 정보를 활용할 수 있음

 7) 신용거래의 무담보 미수채권정보

※ 제4조에도 불구하고 미수발생정보 및 신용거래의 무담보 미수채권정보와 함께 등록하는 식별정보는 다음과 같음

  1. 개인 : 주민등록번호(외국인은 여권번호, 국내거소번호, 외국인등록번호, 외국인 투자등록번호 등)

  2. 법인 : 사업자등록번호 또는 법인등록번호

  3. 외국법인 : 외국인 투자등록번호 등

등록사유 등록시기 등록코드 해제사유 보존기간 비고

매수대금을 납부하지 아니하여 동결계좌(한국거래소의 

업무규정에 따라 미수가 발생한 날의 다음 매매거래일부

터 상장증권 매수의 경우에는 위탁금액 전액을 현금으

로, 상장증권 매도의 경우에는 해당 위탁증권 전부를 위

탁증거금으로 납부하여야 하는 위탁자의 계좌를 말한다. 

이하 같다)로 지정된 경우(등록사유가 발생한 날은 미수

발생일로 한다)

동결계좌로 

지정된 날
F1 01

- 동결계좌로 

지정되어 

등록한 경우

동결계좌로 

지정된 날로부터 

30일*

- 증권회사

에서 등록

함

- 증권회사

를 제외한 

금융기관은 

정보를 제

공받을 수 

없음
매도증권을 납부하지 아니하여 동결계좌로 지정된 경우

(등록사유가 발생한 날은 미수발생일로 한다)

동결계좌로 

지정된 날로부터 

120일*

등록사유 등록시기 등록코드 해제사유 보존기간 비고

금융투자회사가 채권 

회수를 위하여 위탁자

의 신용거래융자 또는 

신용거래 대주를 임의 

상환․정리 후에도 미

수채권이 잔존하는 경

우

- 미수채권 발생일의 다

음 매매거래일을 포함하

여 5일째 되는 매매거래

일의 미수채권 잔액이 

10만원을 초과하는 경우 

6일째 되는 매매거래일

F1 02

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 해당 등록사유가 해소된 경우

2. 미수채권 잔액이 10만원 이하로 변동

된 경우

3. 등록사유발생일로부터 7년이 경과한 

경우

없음

- 증권회사에서 등

록

- 증권회사를 제외

한 금융기관은 정

보를 제공받을 수 

없음
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4. 신용거래능력판단정보

4-2) 수출실적 이관정보 <개정 2022.2.8>

구 분 대상거래처 등록사유(등록항목) 등록코드 등록시기 비  고

일  반

정  보

외부감사

실시기업

차      주
업체명, 대표자명, 사업자등록번

호, 법인(주민)등록번호, 종업원수

신용정보원에서 

정하는 바에 따름

사유발생일로부터 

20일 이내

정보등록기

관에만 제공

주      소
본사(자택) 소재지 및 사업장 소재

지

우 편 번 호 우편번호

전 화 번 호
본사(자택) 전화번호 및 사업장 전화

번호

업      종 업종, 산업분류코드(세분류)

설 립 일 자 설립일자

경 영 방 식
창업자(소유주), 창업2세, 동업, 

전문경영인, 기타

기 업 규 모 대기업, 중소기업, 기타

재  무

정  보

재 무 상 태

결산일자, 총자산, 자본총계, 총차

입금, 매출액, 매출원가, 영업이익, 

이자비용, 당기순이익, 자본금

재 무 비 율

자기자본비율, 부채비율, 유동비율, 

총자산순이익률, 매출영업이익률, 매

출액증가율, 총자산회전율

비재무

정  보

상 장 유 무
코스닥등록, 거래소시장, 제3시장 거

래여부 등

공 인 회 계 사

감 사 의 견
적정, 한정, 부적정, 의견거절

구 분 대상거래처 등록사유(항목) 등록코드 등록시기 비고
수출실적
이관정보 기업 이관대상 수출실적의 기준연월, 실적금액 등

신용정보원에서 

정하는 바에 따름
즉 시

이관전은행-

이관후은행 

간 공유
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5. 공공정보

 1) 체납정보 등 <개정 2017.12.12., 2018.6.7., 2018.9.6., 2019.1.4., 2020.8.4., 2020.9.3., 2022.6.2.>

구분 등록사유 등록코드 해제사유 해제코드 비   고

국  세

체  납

1. 국세 체납 발생일로부터 

1년이 경과하고 체납액이 

5백만원(2010년 1월 1

일부터 2011년 12월 31

일까지는 1,000만원) 이

상인 자

0601

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1.해당등록사유가 해소된 경우

2.등록사유발생일로부터 7년이 경과한 경우

2. 국세를 1년에 3회 이상 

체납하고 체납액이 5백만

원(2010년 1월 1일부터 

2011년 12월 31일까지

는 1,000만원) 이상인 

자 

0602

3. 국세 체납 결손처분액이 

5백만원(2010년 1월 1

일부터 2011년 12월 31

일까지는 1,000만원) 이

상인 자 

0603

지방세

체  납

4. 지방세 체납발생일로부터 

1년이 경과하고 체납액

(2016년 1월 1일부터  

결손처분하였으나 징수권 

소멸시효가 완성되지 아

니한 분을 포함)이 5백만

원(2010년 1월 1일부터 

2011년 12월 31일까지

는 1,000만원) 이상인 자 

0604

신탁재산에 부과

된 지방세를 체

납한 경우 신탁

등기·등록의 원

인이 된 계약의 

관련 정보(각 지

방자치단체에서 

부여하는 관리번

호)를 “계좌번호”

란에 추가집중

5. 지방세를 1년에 3회 이상 

체납하고 체납액(2016년 

1월 1일부터 결손처분하

였으나 징수권 소멸시효가 

완성되지 아니한 분을 포함)

이 5백만원(2010년 1월 

1일부터 2011년 12월 

31일까지는 1,000만원) 

이상인 자

0605

6. 지방세 체납 결손처분액

이 5백만원(2010년 1월 

1일부터 2011년 12월 

31일까지는 1,000만원) 

이상인 자

0606

과태료

체  납

7. 과태료 체납 발생일로부

터 1년이 경과하고 체납

액이 5백만원(2010년 1

월 1일부터 2011년 12

월 31일까지는 1,000만

원) 이상인 자

0611

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1.해당등록사유가 해소된 경우

2.등록사유발생일로부터 7년이 경과한 경우
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8. 과태료를 1년에 3회 이상 

체납하고 체납액이 5백

만원(2010년 1월 1일부

터 2011년 12월 31일까

지는 1,000만원) 이상인 

자

0612

9. 과태료 체납 결손 처분액

이 5백만원(2010년 1월 

1일부터 2011년 12월 

31일까지는 1,000만원) 

이상인 자 

0613

관  세

체  납

10. 관세등 체납발생일로부

터 1년이 경과하고 체

납액이 5백만원(2010

년 1월 1일부터 2011

년 12월 31일까지는 

1,000만원) 이상인 자

0701

11. 1년에 3회 이상 관세 등

을 체납하고 그 체납액

이 5백만원(2010년 1월 

1일부터 2011년 12월 

31일까지는 1,000만원) 

이상인 자

0702

12. 관세등 체납 결손처분액

이 5백만원(2010년 1월 

1일부터 2011년 12월 31

일까지는 1,000만원) 이

상인 자

0703

채  무 

불  이

행  자

13. 법원의 판결에 의하여 

채무불이행자로 결정된 

경우

0801

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1.해당등록사유가 해소된 경우

2.등록사유발생일로부터 7년이 경과한 경우

고용・
산  재

보험료

・임금

체 납(불)

14. 고용・산재보험료 체납

발생일로부터 1년이 경과

하고 체납액이 5백만원 

이상인 자

0802

15. 고용・산재보험료를 1년에 

3회이상 체납하고 체납

액이 5백만원 이상인 자

0803

16. 고용・산재보험료 체납 

결손 처분액이 5백만원 

이상인 자

0804

17. 3년이내 임금 등을 체불

하여 2회 이상 유죄가 

확정된 자로서 체불자료 

제공일 이전 1년 이내 

체불총액이 2천만원 이

상인 자

0807

17의2. 건보급여 부당이득금

체납액이 500만원 이상인 자
0808
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건강 

보험료 

체납

17의3. 건강보험료 납부기한

의 다음 날부터 1년이 

지난 건강보험료 체납액

이 5백만원 이상인 자

0809

연금 

보험료 

체납

17의4. 연금보험료 납부기한

의 다음 날부터 1년이 

지난 연금보험료 체납액

이 5백만원 이상인 자

0810

신용

회복

지원

18. 회생절차가 진행되고 있

는 자(「채무자회생 및 

파산에 관한 법률」에 

따른 보전처분명령이 있

는 때를 등록사유발생일

로 본다)

1003

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 회생절차가 종결된 경우

2. 회생조건 이행이 완료된 경우(법원의 보고의무 면제

를 포함한다)

3. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한  경우

77

- 금융기관이 등록

19. 신용회복지원협약에 따

라 신용회복지원이 확정

된 자

1101

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 확정된 신용회복채무를 변제 완료한 경우

2. 확정된 신용회복채무를 2년 이상 변제한 경우

3. 신용회복지원내용이 효력을 상실하여 연체정보등 

또는 금융질서문란정보로 등록될 경우

4. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

- 신용회복위원

회가 등록

- 1601이 등록된 

경우 금융기관에 

제공하지 아니함

20. 파산면책결정을 받은 자

(파산면책결정일을 등록

사유발생일로 본다)

1201

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 면책채권을 변제한 경우

1의2. 면책 취소 결정이 확정된 경우

2. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

77

- 법원에서 통보

하여 등록

- 1601이 등록
된 경우 금융기
관에 제공하지 
아니함

21. 개인회생절차의 변제계

획인가결정을 받은 자(변

제계획인가결정일을 등

록사유발생일로 본다)

1301

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 변제계획에 따른 변제를 완료한 경우

1의2. 개인회생절차 폐지결정이 확정된 경우

2. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

- 법원에서 통보

하여 등록

- 1601이 등록된 

경우 금융기관에 

제공하지 아니함

21의2. 다음 각 목의 어느 

하나에 해당하는 자

   가. 개인회생절차의 개시

결정 전 재산에 대한 보

전처분, 중지·금지명령 

또는 포괄적 금지명령을 

받은 자(위 처분 등이 채

권자에게 송달된 날을 등

록사유발생일로 본다)

   나. 보전처분, 중지·금지

명령 또는 포괄적 금지명

령 없이 개인회생절차의 

개시결정을 받은 자(개시

결정일을 등록사유발생

일로 본다)

1311

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 등록사유 중 가목의 경우 다음 각 목의 어느 하나에 해

당하는 경우

  가. 개인회생절차의 개시결정 전에 신청자가 개시신청

을 취하한 경우

  나. 개인회생절차 개시신청이 법원에서 기각된 경우

  다. 보전처분, 중지·금지명령 또는 포괄적 금지명령의 

변경·취소 등으로 인해 해당 처분의 효력이 상실된 경

우

  라. 개인회생절차의 개시결정을 받은 경우 제2호 각목

의 어느 하나에 해당하는 경우

2. 등록사유 중 나목의 경우 다음 각 목의 어느 하나에 해

당하는 경우

  가. 개인회생절차의 변제계획 인가여부가 결정된 경우

  나. 개인회생절차의 개시결정이 취소된 경우

  다. 변제계획인가 전 개인회생절차폐지의 결정을 받은 

경우

3, 등록사유발생일로부터 3년이 경과한 경우

- 금융기관이 등

록(해당 결정에 

대한 사건번호

와 그 사건번호

를 부여한 법원

의 정보를 함께 

등록하며, 처분

의 변경 등으로 

인해 사건번호 

및 법원 정보 변

경 시 해당 정보 

정정)

- 1601이 등록

된 경우 금융기

관에 제공하지 

아니함
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22. 다음 각 목의 어느 하나

에 해당하는 자

   가. 한국자산관리공사의 

신용회복지원규정에 의

해 채무조정이 확정된 자

   나. 2년이상 채무 변제로 

채무조정사실 해제 후 3

개월 이상 채무상환을 불

이행한 자

1501

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 확정된 신용회복 채무의 변제를 완료한 경우

2. 확정된 신용회복 채무를 2년이상 변제한 경우

3. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

- 한국자산관리

공사가 등록

- 1601이 등록된 

경우 금융기관에 

제공하지 아니함

23. 중소기업진흥공단 또는 

재창업지원위원회(신용

회복위원회)로부터 재창업

자금을 지원받은 자,  신

용보증기금, 기술보증기

금으로부터 재도전 기업

주 재기지원보증을 받은 

자 또는 지역신용보증재

단으로부터 재도전지원 

특례보증을 받은 자

   - 자금지원을 받은 날을 

등록사유발생일로 한다

1601

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 재창업자금 지원·재도전 기업주 재기지원보증 및 재도

전지원 특례보증의 약정 위반 등에 따른 실효

77
- 중소기업진흥

공단 또는 신용

회 복 위 원 회 , 

신용보증기금, 

기술보증기금, 

지역신용보증재

단이 등록

- 정보등록기관 

및 신용정보회

사에만 제공

2. 재창업자금 지원·재도전 기업주 재기지원보증 및 재도

전지원 특례보증의 목적 달성으로 종료
01

24. 국민행복기금이 협약금융

기관등으로부터 채권을 

매입한 자 및 국민행복기

금 보유채권을 한국자산

관리공사가 매입한 자

   - 채무조정 약정 취소(실

효)시 재등록(등록사유

발생일은 당초사유발생

일로 한다)

1701

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 채무의 변제를 완료한 경우

2. 채무조정 약정을 체결한 경우

3. 등록코드 1101, 1201, 1301의 등록사유가 발생한 

경우

4. 한국자산관리공사에 채권을 양도한 경우(국민행

복기금이 등록한 경우에 한한다)

5. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

77

- 국민행복기금, 

한국자산관리공

사가 등록

25. 국민행복기금과 채무조정 

약정을 체결한 자 및 동 

채무조정 약정 채권을 한

국자산관리공사가 매입

한 자

1702

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 채무조정 약정이 취소(실효)된 경우

2. 채무조정 약정에 따른 변제가 완료된 경우

3. 채무조정 약정에 따라 2년간 변제한 경우

4. 등록코드 1101, 1201, 1301의 등록사유가 발생한 

경우

5. 한국자산관리공사에 채권을 양도한 경우(국민행

복기금이 등록한 경우에 한한다)

6. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

- 국민행복기금, 

한국자산관리공

사가 등록

25의2. 새출발기금 지원 협약

에 따라 새출발기금과 채

무조정 약정을 체결한 자

1801

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 채무조정 약정이 취소(실효)된 경우

2. 채무조정 약정에 따른 변제가 완료된 경우

3. 채무조정 약정에 따라 2년간 변제한 경우

4. 등록사유발생일로부터 5년이 경과한 경우

77

- 새출발기금이 
등록
- 1601이 등록
된 경우 금융기
관에 제공하지 
아니함
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 2) 조달청의 정부 납품실적 및 납품액 정보

25의3. 새출발기금 지원 협

약에 따라 신용회복위원

회와 채무조정 약정을 체

결한 자

1802

- 신용회복위원

회가 등록

- 1601이 등록

된 경우 금융기

관에 제공하지 

아니함

국외

이주

신고

26. 「해외이주법」에 의한 

해외이주신고확인서상 

신고자

   - 해외이주비 환전용 해

외이주신고확인서에 의

거 해외이주비를 환전

(또는 송금)하는 날

1401

다음 각 호의 어느 하나에 해당하는 경우

1. 국외이주포기신고서에 의해 국외이주를 포기한 

경우

2. 등록사유발생일로부터 1년이 경과한 경우

- 금융기관이 등

록(동의서를 징

구 받은 고객에 

대해서만 한함)

구분 등록대상자 등록사유(등록항목) 등록코드 등록시기 비고

조달

업체

정보

정부납품

실적이 

있는 기업 

기업체명

신용정보원

에서

정하는

바에

따름

사유발생일로 

부터 30일 

이내

법인등록번호

사업자등록번호

대표자 성명

수요기관

정보

수요기관명

법인등록번호

계약

정보

업무구분  1:시설,  2:용역, 3:내자

계약구분

 1:총액계약, 2:단가계약

 3:제3자단가계약

 4:단가납품요구

 5:제3자 납품요구

계약번호

계약차수

계약일자

계약금액

계약시작일자

계약종료일자

계약해지여부

계약해지일

채권가압류금액

지분율

지급

정보

납품금액

대금구분
 1:선금, 2:대금, 3:기성,

 4:준공, 5:유보

지체상금

선금청산액

유보금

감가액

지급금액
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 3) 사망자정보 등 <개정 2017.12.12., 2022.9.13.>

 4) 국세청 모범납세자 정보

 5) 사회적경제기업 정보 <신설 2020.8.4., 개정 2022.9.13.>

구분 등록사유 등록코드 해제사유 비   고
모범

납세자 

정보

국세청 모범납세자로 선정된 자 2001
- 등록사유발생일로부터 3년이 경과한 경우 또는 국세청에서 관

련 기준에 따라 해제한 경우
국세청에서 등록

구분 대상자 등록항목 등록시기 비고
사망자

정보

신용정보원에 등록된 개인 중 행정안전부 주민등

록 전산정보자료에 의해 사망 사실이 확인된 자
사망여부 등

해당 공공기관과 

협의하여 정함
주민등록번호 

변경정보

신용정보원에 등록된 개인 중 행정안전부 주민등

록 전산정보자료에 의해 주민등록번호 변경 사실

이 확인된 자

변경여부 등

구분 등록대상자 등록사유 등록코드 사회적기업 유형 코드 해제사유(해제코드) 등록시기 비고
사회적경제기업

정보

( 사 회 적 기 업 , 

예비사회적기업, 

마을기업, 협동

조합, 사회적협동

조합, 자활기업, 

소셜벤처기업 등 

유형)

법인

1. 사회적기업, 협

동조합, 자활기업, 

마을기업의 인증ž

인가ž인정ž지정ž등

록 등 사유발생시
S1 01

신용정보원

에서 정하

는 바에 따

름

다음 각 호의 어느 하나에 

해당하는 경우

1. 여신 상환 등 상거래 

   종료(21)

2. 정보 오등록으로 인한 

해제(22)

3. 사회적경제기업 인증ž

인가 ž인정ž지정 ž등록 

등 취소(23)

해당 공공기

관과 협의하

여 정함

2. 사회적금융상품 

등 취급 시

사유발생일로

부터 7영업일 

이내

- 금융기관이 

등록
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<별표 2>

외국인 ․ 재외동포의 신용정보 등록시 관리번호 부여요령

⋅여권번호에 의한 외국인․재외동포 신용정보 등록시 관리번호 부여 요령

       -    

   ①          ② ③ ④

＊기재요령

  ◎ ① - 내국인과 동일하게 생년월일로 표시

      <예시> 65년 7월 7일 - 650707

  ◎ ② - 성별구분  외국인․재외동포 남자 : 7  <예> 650707-7000000

                    외국인․재외동포 여자 : 8  <예> 650707-8000000

  ◎ ③ - 국적구분 [미국인 : 1, 일본인 : 2, 중국인 : 3, 기타 외국인 : 4]

                   650707 - 7100000 미국인 남자

                   650707 - 8300000 중국인 여자

                   650707 - 7400000 태국인 남자

  ◎ ④ - 여권번호의 마지막 숫자부터 순차적으로 5자리의 숫자를 사용하여 기재

          ․외국인  여권번호 J0284578 일본인 남자

                             ▶ 650707 - 7284578

                    여권번호 A000782 미국인 남자

                             ▶ 650707 - 7100782

                    여권번호 88001234 태국인 여자

                             ▶ 650707 - 8401234
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<별지 제1호 서식> <삭제 2022.9.13.>

<별지 제2호 서식> <개정 2016.12.29., 2017.6.7.>

일반신용정보 사유발생보고서 (일련번호     /       )1)

(           년       월       일)
수 신 : 한국신용정보원                                                                                                                                                                    발 신 :                     장(인)
참 조 : 신용정보부장                                                                                                                                                                      경 유 :                     장(인)

구분2) KEY
구분3)

주민(사업자)
등 록 번 호4)

기업
체명5)

성  명
(대표자)

업종
코드6)

관  련  인7)

계좌
번호8)

영업점
지  로
코  드

관련인
코드9)

등록
코드

등록사유
발생일자10)

해제사유
발생일자11)

해  제
코드

약정
일자

등록
금액
(천원)

연체
금액
(천원)

법    인
등록번호12)

대출(담보)
구분

서민금융
구분

최초
채권
기관
구분

비고KEY
구분

주민(사업자)  
등 록 번 호

  

주 : 1) 일련번호는 장수가 25매일 경우에는 1/25 ~ 25/25 까지로 기입
    2) 구분’란에 가계당좌예금 개설(0011) 또는 해지(0012), 당좌예금 개설(0021) 또는 해지(0022), 신용카드 발급(0081) 또는 해지(0082), 신용체크카드 발급(0083) 또는 해지(0084), 대출(0031) 또는 상환⋅변제(0032), 채무보증(0033) 또는 해

지(0034), 카드론(0037) 및 해지(0038)신용카드 현금서비스(0041), ‘연체 등 및 금융질서문란정보’의 등록(0066) 또는 해제(0077) 기입
    3) 법인과 개인 등을 구분하기 위하여 개인은 “1”, 개인기업은 “2”, 법인은 “3” 으로 표기
    4) 개인기업의 경우 사업자등록번호를 기입하고 “법인등록번호”란에는 개인기업 대표자의 주민등록번호를 부기함 
     5) 기업체명은 회사의 종류를 표시하는 문자를 명기 [ 예 : (주), (합자), (합명) ]
     6) 업종은 “한국표준산업분류”에 의한 세분류 업종 기입
     7) 주민(사업자)등록번호는 ‘연체 등 및 금융질서문란거래처’의 관련인의 주민(사업자)등록번호를 기입
     8) 계좌번호는 숫자와 영문자로 이루어진 연번으로만 표시가능하고 특수문제는 제외함
    9) ‘연체 등 및 금융질서문란거래처’중 관련인은 9번으로, 관련인 이외에는 0번으로 기입
   10) 대출정보는 대출발생일 기입
   11) 대출정보는 대출금 일부상환 또는 변제일자 기입
   12) 법인은 사업자등록번호로 보고하되 정보관리의 일원화를 위하여 법인등록번호를 기입
        ※ 2000년 2월 1일의 경우 ‘20000201’로 기입
        ※ 모든 란은 아라비아 숫자를 제외하고는 한글로 기입
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<별지 제3호 서식>

일반신용정보 정정요청서

(           년       월       일)
수 신 :                                                                                                                                                                                   발 신 :                      장(인)
참 조 :                                                                                                                                                                                   경 유 :                      장(인)

구 분
주민(사업자)  
등 록 번 호

기업체명1)
성   명
(대표자)

업종
코드2)

관   련   인3)

계좌
번호

영업점
지  로
코  드

관련인코  
드

등록
코드

등록사유
발생일자

해제사유
발생일자

해제
코드

약정
일자

등 록
금 액
(천원)

연체
금액

법    인
등록번호

대출
(담보)
종류

서민
금융
구분

비 고KEY
구분

주민(사업자)  
등 록 번 호

정정전
정정후
정정전
정정후

<작성요령>
  1. “정정전”란에는 기존의 등록사항을 빠짐없이 기입하고, “정정후”란에는 정정하여야 할 항목만 기입
  2. 가계당좌예금 또는 당좌예금 이관으로 인한 정정일 경우에는 “비고란”에 다음과 같이 기재
     ※ 가계당좌예금 이관시 : 0077, 당좌예금 이관시 : 0088, ‘연체 등 및 금융질서문란정보’ 이관시 : 0099
  3. 거래처가 정정 청구한 신용정보로서 정정여부가 미확인된 상태(소송계류, 민원제기 등의 사유로 정정여부 판단에 상당한 시일이 소요될 것으로 예상되는 상태)인 경우에는 “정정전”란에만 기존 등록사항을 기입하고 비고란에

는 “정정청구중”이라 기재함
     ◦ 정정청구한 신용정보의 정정여부가 미확인된 상태인 경우 : 비고란에 “정정청구중” : 0044
     ◦ 정정청구한 신용정보의 정정여부가 확인되어 확정된 경우 : 비고란에 “정정청구 해소(해지)” : 0055 
  4. 법인은 사업자등록번호로 보고하되 정보관리의 일원화를 위하여 법인등록번호를 기입

  주：1) 기업체명은 회사의 종류를 표시하는 문자를 명기 [ 예 : (주), (합자), (합명) ]
      2) 업종코드는 “한국표준산업분류”에 의한 세분류 업종 기입
      3) 관계거래처의 주민(사업자)등록번호를 기입하고, Key 구분은 법인과 개인 등을 구분하기 위하여 개인은 “1”, 개인기업은 “2”, 법인은 “3”으로 기입
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<별지 제4호 서식> <개정 2022.9.13.>

기업신용공여정보 
사유발생보고서
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<별지 제4호 서식>

기업신용공여정보 사유발생보고서(일련번호     /     )

(       년      월     일)

수  신 : 한국신용정보원 신용정보부장

발  신 :                         (인)

등
록
구
분

정
보
구
분

등록사유
발생일자

최종
변경일자

거래
번호

과목
(담보)
코드

금액항목
서민
금융
구분

최초
채권기관

구분

10일이상 연체항목

비고신용공여
잔액

회전
한도액

대출
(보증)
잔액

유효
(가용)
가액

보증
금액

연체사유
발생일자

연체
사유구분

원금
연체금액

이자
연체금액

차주구분 주민(법인)등록번호 사업자등록번호 상호명 대표자 성명 업종코드 금융기관 점포코드
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<작성요령>

 1. 차주구분 : 개인사업자(2), 법인(3), 해외현지법인(5)
 2. 주민(법인)등록번호 : 개인사업자의 경우 대표자의 주민등록번호를 기재하며, 법인의 경우 법인등록번호를 기재한다.(해외현지법인의 경우 모기업의 

법인등록번호를 기재)
 3. 사업자등록번호 : 사업자등록번호 10자리 앞에 ‘999’를 기재한다.(해외현지법인의 경우 금융기관이 임의로 생성한 번호를 기재한다)
 4. 상호명 : 사업자등록증과 법인등기부등본(개인명의인 경우 주민등록증) 상의 상호명이 상이한 경우 법인등기부등본(주민등록증) 기준으로 기재한다.
 5. 업종코드 : 한국표준산업분류에 의한 세세분류 업종코드를 기입한다.
 6. 등록구분 : 등록(01), 해제(02), 정정(03), 소급등록(04), 소급해제(05), 삭제(77),청약철회(88)
 7. 정보구분 : 신용공여현황(QD), 한도성거래(QH), 담보기록(QS), 법인채무보증 및 채무인수약정(QG), 카드거래정보(QC)
 8. 과목(담보)코드 : 코드표 참조
 9. 금액항목 : 천원 단위로 백원단위에서 반올림, 1천원 이하는 ‘1’등록
  9-1. 신용공여잔액 : 원금없이 이자만 남은 경우는 ‘1’등록하며 제비용(이자 및 제비용이 함께 남은 경우 포함)이 남은 경우는 ‘2’로 정정
  9-2. 회전한도액 : 회전한도액은 대출(보증)잔액 보다 크거나 같음
  9-3. 대출(보증)잔액 : 원금없이 이자만 남은 경우는 ‘1’등록하며 제비용(이자 및 제비용이 함께 남은 경우 포함)이 남은 경우는 ‘2’로 정정
  9-4. 유효(가용)가액 : 담보물건의 감정가액에서 선순위담보, 실정액을 공제하는 것으로 담보권실행이 가능한 유효(가용)가액을 기입
  9-5. 보증금액 : 협약서와 보증서가 동일금액으로 이중 보증된 경우에는 보증서의 보증금액을 집중
 10. 10일이상 연체
  10-1. 연체사유발생일자 : ‘10일이상 연체정보’의 최초 등록사유가 발생한 날짜
  10-2. 연체사유구분 : 코드표 참조
  10-3. 원금연체금액 : 천원단위로 백원단위에서 반올림. 1천원 이하는 ‘1’등록
  10-4. 이자연체금액 : 천원단위로 백원단위에서 반올림. 1천원 이하는 ‘1’등록(정상이자에 대한 연체금액만 집중, 연체이자 및 제비용은 제외)
 11. 비고 : 상환능력심사 지원정보 산출에 필요한 정보(상환방식코드, 금리, 만기일자, 거치개월, 거치기간종료일, 만기지정상환금액 등)를 기재
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<코드표>

 * 은행 : 은행법에 따라 인가를 받아 설립된 은행, 한국산업은행, 한국수출입은행, 중소기업은행, 농협은행, 수협은행
   특수금융 : 신용보증기금, 기술보증기금, 한국주택금융공사, 한국무역보험공사
   비은행 : 은행 및 특수금융기관 이외의 금융기관

 1) 계정과목코드

대과목
은행 및 특수금융

대과목
비은행

계정과목코드 과목명 계정과목코드 과목명

대출
채권

원화
대출금

101 상업어음 할인(CMA 포함)

대출
채권

101 상업어음 할인(CMA 포함)

103 당좌대출 102 무역어음 할인(CMA 포함)

일반
자금

105 운전자금대출 104 유가증권담보대출

107 시설자금대출 106 부동산담보대출

109 무역금융 108 예적금담보대출

111 신탁계정 대출 110 계약금액내대출

113 기업어음 할인(CMA 포함) 112 어음담보대출

115 전자방식 외상매출채권 담보대출 113 기업어음 할인(CMA 포함)

117 구매자금대출 114 지급보증(담보)대출

129 기타 원화대출금 116 공제금대출

131 외화대출금 118 농수산정책자금

133 내국수입유산스 119 종금원화대출

135 역외외화대출금 120 신용대출(종합통장대출)

137 외화차관차금대출금 121 신기술금융대출
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대과목
은행 및 특수금융

대과목
비은행

계정과목코드 과목명 계정과목코드 과목명

대출
채권

139 지급보증대지급금

대출
채권

122 수출금융

123 보험계약대출
141 매입어음(원화환어음매입)

131 외화대출금

143 매입외환 132 금융리스채권

133 내국수입유산스
144 매입외환(신용위험)

135 역외외화대출금

145 팩토링채권(외상매출채권) 136 운용리스채권

138 자금대여
146 기업구매전용카드

139 지급보증대지급금

149 환매조건부채권매수(신탁포함) 140 약정투자

142 할부금융
151 콜론(신탁포함)

145 팩토링채권(외상매출채권)

153 사모사채(신탁포함) 149 환매조건부채권매수(신탁포함)

151 콜론(신탁포함)
155 신탁계정금전채권

153 사모사채(신탁포함)
189 기타 189 기타
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대과목
은행 및 특수금융

대과목
비은행

계정과목코드 과목명 계정과목코드 과목명

유가
증권

201 은행계정CP(보증어음포함)

유가
증권

202 기업어음매입
매입
어음
(신탁
포함)

211 보증어음

213 자유금리기업어음
231 공모사채

215 중개어음

229 기타
233 대여유가증권

231 공모사채

233 대여유가증권
289 기타

289 기타

주석

확정
(원화)
지급
보증

301 융자담보지보

주석

302 지급보증
303 사채지급보증

329 기  타
304 어음지급보증

확정
(외화)
지급
보증

331 인수

333 화물선취보증
305 담보배서어음대출

349 기타

348 현지지급보증
306 무역인수어음미확정

지급
보증

351 신용장개설관계

369 기타
307 이행지보

373 배서어음

389 기타
375 환매권부대출채권매각(신탁포함)

389 기타
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대과목
은행 및 특수금융

대과목
비은행

계정과목코드 과목명 계정과목코드 과목명

기타

401 여신성가지급금(신탁, 종금 포함)

기타

401 여신성가지급금(신탁, 종금 포함)
403 미수금 405 자산유동화에 따른 신용보강수단
405 자산유동화에 따른 신용보강수단

407 대손상각채권
407 대손상각채권

409 신용카드채권(직불, 신탁 포함)409 신용카드채권(직불, 신탁 포함)
489 기  타489 기  타

종금
계정

대출
채권

(CMA 
계정
포함)

501 할인어음

503 팩토링어음

529 기  타

리스
채권

531 금융리스채권

533 운용리스채권

549 기  타

주석

551 어음지급보증

553 무역어음인수

555 담보배서어음매출

569 기  타

신탁 995 원본 또는 이익보전 약정이 없는 신탁 신탁 995 원본 또는 이익보전 약정이 없는 신탁
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 2) 과목(담보)코드 

한도성 신용공여현황 신용공여에 대한 담보현황
담보코드 코드명과목코드 코드명

1131 주택
7111 상업어음할인 1141 상가(각종시설 등)
7121 당좌대출 1151 오피스텔
7131 일반자금대출 1161 토지

1171 농지7141 기업어음할인
1191 기타 부동산7151 무역금융 1211 선박, 항공기

7161 무역어음할인 1221 자동차, 중기
7171 전자방식외상매출채권담보대출 1231 광업권, 어업권

1241 공장 및 광업재단7181 구매자금대출
1251 지식재산권7191 보증기관 지급보증
1291 기타 특수저당

8111 외화대출 1311 기계기구
5001 기타 1321 농축수산물

법인채무보증 및 채무인수약정 1331 재고자산
1391 기타동산과목코드 코드명
1401 유가증권1111 법인채무보증(일반) 1511 예금적금

1121 법인채무보증(PF) 1521 확정채권
1131 법인채무보증(SOC PF) 1591 기타 채권

1901 기타 재산권2111 법인채무인수약정(일반)
2111 정부보증2121 법인채무인수약정(PF)
2121 금융기관 지급보증

2131 법인채무인수약정(SOC PF) 2131 보증기금 지급보증
5001 기타 5001 기  타
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 3) 연체사유코드

코드 코드명 비고

2101 대출원금, 이자 등을 10일 이상 연체
연체기산일 현재 남은 신용공
여잔액 5만원 이상(특수채권 
제외)

2104 5만원 이상의 신용카드대금을 10일 이상 연체

2105 5만원 이상의 할부금융대금을 10일 이상 연체

2106 매입외환 부도대전 미결제액을 취급점의 부도 또는 차기 통지접수일에 3영업일을 가산한 날로부터 10
일 이상 보유(추심후지급 부도 포함)

연체기산일 현재 남은 신용공
여잔액 5만원 이상(특수채권 
제외)

2107 외화관련 수수료 및 기한부 수입신용장에 의한 이자의 미결제액을 취급점의 부도 또는 차기 통지 접
수일에 3영업일을 가산한 날로부터 10일 이상 보유

2108 해외대출금을 10일이상 연체

2109 만기일 경과 어음을 10일 이상 미결제

2110 만기도래하여 지급제시된 무보증회사채에 대하여 상환약정금의 지급을 불이행

2111 무담보미수채권을 10일 이상 보유

2112 한국자산관리공사가 인수한 부실채권 차주

2113 정리금융공사가 인수한 부실채권 차주

2114 신용보증기금이 보증한 청년창업대출의 대출원금, 이자 등을 10일 이상 연체

2199 기타 신용공여의 10일이상 연체
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코드 코드명 비고

2201
지급보증대지급금 또는 대위변제금을 10일이상 보유
(보증보험사의 이행성보증(신용)보험 대위변제금 포함

연체기산일 현재 남은 신용공
여잔액 5만원 이상(특수채권 
제외)

2202
신용보증대지급금을 보유
(보증보험사의 금융성(신용)보증보험 대위변제금, 지역신용보증재단의 대위변제금, 
주택금융신용보증대지급금, 농림수산업자신용보증대지급금 포함)

2203 자체대손보전 관련기금으로부터 대위변제를 발생

2204 해외지급보증대지급금을 10일 이상 보유

2205
구상채무발생일로부터구상불능채무를 상환하지 않거나 소구불능 수출어음 보험금을 지급일로부터 
10일 이내에 상환하지 않은 수출업체

2207
근로복지공단의 신용보증대지급금 발생으로 손실을 초래
(단, 학자금 대출로 인한 신용보증대지급금은 제외)
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<별지 제5호 서식> <개정 2020.8.4.>

기업어음(CP) 거래상황표

수   신∶한국신용정보원  신용정보부장

  발   신∶                        (인)

년월일
기관

코드
계정코드 사업자(법인)등록번호 발행사명

     (단위∶백만원)

거래
구분

종류
발행
금액

발행일 매매일 만기일
매매
금리

매입(매출)처
(상대거래처)

평가
등급

평가
기관

합계

< 작 성 요 령 >

1. 년월일∶2008년 6월 30일인 경우 20080630로 표기

2. 기관코드∶한국신용정보원에서 부여한 기관별 코드(4자리)    예) 111기관은 0111로 표기

3. 사업자(법인)등록번호∶법인은 법인등록번호 또는 사업자등록번호

4. 계정코드∶.①고유 ②신탁 ③종금으로 구분

5. 발행사의 산업분류, 그룹구분∶한국신용정보원에서 처리

6. 거래구분

   ① 직접매입∶할인 또는 제1배서인의 매입 ② 유통물매입∶직접매입분을 제외한 매입분

   ③ 매출                                   ④ 중도상환

7. 종류 : ① 일반 기업어음(CP)   ② 자산담보부 기업어음(ABCP)

8. 매매금리∶소수점 3자리

9. 매입(매출)처∶  ① 금융회사(1.은행 2.투신 3.종금 4.증권 5.보험 6.기타)

   (상대거래처)   ② 연․기금

                 ③ 법인(1.국내법인 2.외국계)

                 ④ 기타

10. 평가등급 및 평가기관∶신용정보회사의 평가등급중 낮은등급으로 집중

11. 집중기한∶사유발생일로부터 2영업일 이내


